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QUYET PINH
Ban hanh Khung kién tric tong thé qubc gia s6 (phién ban 1.0)

THU TUONG CHINH PHU

Céin cte Ludt T6 chirc Chinh phit ngay 18 thang 02 ném 2025,
Cdn cit Ludt Giao dich dién tir ngay 22 thdng 6 nim 2023;

Can cit Luadt Dir liéu ngay 30 thang 11 nam 2024,

Can cuwr Ludt Bao vé dit liéu ca nhdn ngay 26 thang 6 nam 2025;
Céin cir Ludt Chuyén doi sé ngay 11 thang 12 ndm 2025;

Can cir Lugt Tri tué nhdn tao ngay 10 thang 12 nédm 2025,

Can cir Ludt An ninh mang ngay 10 thang 12 nam 2025,

Can cir Ludt Bao vé bi mat nha nude ngay 10 thang 12 ndam 2025;

Can cir Nghi quyét s6 57-NOQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua B¢
Chinh tri vé > dot phd phdt trién khoa hoc, céng nghé, doi moi sdng tao va chuyén
doi 56 quoc gia;

Can cir Quy dinh so ' 05- OB/BCDTW ngay 27 thdang 8 nam 2025 cua Ban
Chi dao Trung uong vé > phdt trién khoa hoc, cong nghe, doi méi sang tao va
chuyén doi sé ban hanh Mo hinh lién théng s6 théng nhdt, hiéu qua va quan tri
diea trén dit liéu trong hé thong chinh tri;

Cén cir Nghi dinh so 142/2026/ND-CP ngay 30 thang 4 nam 2026 cia
Chinh phut quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludgt Tri tué

nhdn tao;

Céin cit Nghi dinh s6 224/2026/ND-CP ngay 24 thdng 6 nam 2026 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Chuyén
doi s6;

Cén c Quyét dinh s6 2439/0D- ITg ngay 04 thang 11 nam 2025 cua Thu
tuong Chinh phi ban hanh Khung kién tric dit liéu quoc gia, Khung quan tri,
quan Iy dit liéu quoc gia va Tir dién dik liéu dung chung (phién ban 1.0);

Cén cir Quyét dinh sé 1132/0D- ITg ngay 24 thang 6 nam 2026 cua Thii
tudng Chinh phu ban hanh tiéu chi, danh muc nén tang sé ding chung quéc
gia trong cdc co quan thudc hé thong chinh tri;



Theo dé nghi cua B truong Bo Khoa hoc va Cong nghé.
QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh Khung kién triic tong thé qudc gia so.

1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Khung kién trtc tong thé quoc gia
s6 (phién ban 1.0).

2. Khung kién trc tong the quéc gia 56 la cén cur dé xdy dung, phat lrlen
nang cdp va van hanh ha tang s6, hé thong sb, hé thdng thong tin, nén tang s0,
co s¢ dit ligu va dich vu s6 cua cac co quan, lo chirc trong toan bd hé thong
chinh tri; bao dam dong bo, thong nhét, két ndi, lién thong, chia sé, sir dung
chung, ké thira t6i da cac thanh phan hién c¢é phi hop, tranh dau tu phén tan,
triing lap, ling phi, va dap tmg yéu cau phat trién, tmg dung céc cong nghé méi
trong tuong lai.
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Piéu 2. To chire thuc hién

1. Céc by, co quan ngang bg; cac co quan cua Pang, Qudc hoi, Van phong
Chu tich nude; Mat tran To quoc Viét Nam va cdc t6 chire chinh tri - xd hoi;
Toa an nhén dan, Vién kiém sat nhan dan; Uy ban nhan dan cac tinh, thanh
phd true thude Trung wong va cac co quan, to chire khac trong hé thong chinh
tri ¢6 trach nhiém t6 chirc trién khai Khung kién tric téng thé qubc gia sb
theo chitc ning, nhiém vy dugc giao, cu thé:

a) Ra soat Khung kien trtc s6 hién co; xdy dung mai hoac cap nhat va ban
hanh Khung kién triic sé cua co quan, té chirc phu hop voi Khung kién tric
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tong the quoc gia so va to chire trien khai thuc hién sau khi duge ban hanh.

b) Doi voi co quan, td chirc duge giao chu tri co s dir liéu, nén tang sb
diing chung qudc gia, td chire xay dung, quan ly va vén hanh theo quy dinh.

¢) T6 chirc xdy dung, nang clp, m& rong ha tang s6, hé thong sb, hé Lhong
théng tin, nén tang sd, c0 5O dif ligu va dich vu 50 bao dam tuén thu Khung kién
triic 56 ctia co quan, to chire, Khung kién triic tong thé qudc gia sd va cac quy
dinh cua phap ludt c6 lién quan.

d) U tién sir dung chung, chuan héa, ké thira, tich hop va nang cip ha
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ting s0, hé thong s0, h¢ thong thong tin, nén tang so, co s dir liéu va dich vu
s6 hién c6; chi ddu tu, xay dung mdi khi chua c6 thanh phan dung chung hoac
viée ké thira, néng cap khong dap img yéu cau quan ly, k¥ thudt, an ninh mang
hodc yéu cau dic thu theo quy dinh cua phap luat ¢6 lién quan.

d) Phéi hop trién khai, két néi, chia sé, khai thac va stir dung ha ting sd, hé
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thong so, hé thong théng tin, nén tang so, co so dir 1iéu va dich vu s6 dung
chung theo quy dinh.

e) To chie danh gia, giam sat viéc tuan thu Khung kién tric so cua co



quan, t6 chiic; Khung kién triic tong thé qudc gia so trong qua trinh lap, thim
dlnh va phe duyét dur & an, nhiém vu; dau tu, xay dung, nang cap va véan hanh céc
ha tang s0, hé thong sd, hé thdng thong tin, nén tang so, co s¢ dit liéu va dich
vu s0 theo quy dinh cia phap luat.

g) Ra soat cac van ban quy pham phap luit, co ché chinh séach cin xay
dung mdi, stra dm b sung bao dam du co s& phap ly trién khai Khung kién
triic tong thé qu()(, gia so.

h) Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thudce trung wong huéng dan,
to churc trién khai va kiém tra viéc thue hién Kién tric ctia MBS hinh chuyén doi
s6 cép xd; bao dam phu hop voi Khung kién tric Chinh quyén s6 cip tinh va
Khung kién tric tong thé quoc gia so.

2. B6 Khoa hoc va Cong nghé co trach nhiém:

a) Chu tri hudng dan, theo dbi, don dbc, kiém tra viéc trién khai Khung
kién trtic téng thé quéc gia s6.

b) Chui tri xdy dung, quan 1y, vin hanh Hé théng quan ly kién tric sb quoc
gia phuc vu quan ly, cép nhdt, giam sat va danh gia viéc trién khai Khung kién

triic s6 trong pham vi toan quéc.

¢) Ch tri ra sodt, trinh Th tuéng Chinh phil xem xét, quyét dinh cip nhat
Khung kién tric tong thé quoc gia so khi can thiét.

d) Chu tri, phéi hop véi Bo Cong an va cdc co quan lién quan er(’mg dan
phuong phap danh gid, giam sat vi¢e tuan thu Khung kién triic tong thé qudc gia
s6 va Khung kién triic s6 ctia co quan, t chife.

d) Trong pham vi trién khai Khung kién tric tong thé quoc gia 50, hudng
dan trién khai cac co ché thi diém, thir nghiém co kiém soét vé tri tué nhan tao
theo quy dinh cua phap ludt; nghién ctu, tong két, pho bién va d& xuét nhan

‘rdng cac mo hinh, giai phap Gmg dung tri tué nhan tao ¢6 hiéu qua trong cac co
quan thudc hé théng chinh tri.

e) Binh ky tong hgp, bao cdo Thu tuéng Chinh phu tinh hinh trién khai
Khung kién triic tong thé qudc gia s6 theo quy dinh.

3. B6 Céng an co6 trach nhiém:

a) Chu tri xay dung, cap nhat Khung kién trtic dir liéu qudc gia, Khung
quan tri, quan ly dir liéu qudc gia, Tu dién dir lidu dung chung va Khung klen
trac an ninh mang quoc gia bao dam dong bé vaoi Khung kién tric tong thé quoc
gia s0 theo quy dinh cua phap luat.

b) Phéi hop véi Bo Khoa hoc va Cong nghé trong viée hudng din, danh
gia, giam sat vi€c tudn thu Khung kién triic tong thé quoc gia so.

Dic¢u 3. Hiéu lwce thi hanh



1. Quyét dinh nay ¢ hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

2. Bii bo Quyét dinh sb 3090/QD-BKHCN ngay 08 thang 10 nam 2025
cua B truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién tric tong thé
quoc gia so.

3. Trong thoi gian cac bg, co quan ngang bo; cic co quan cua Dang, Quoc
héi, Van phong Chu tich nude; Mat trén Té qubc Viét Nam v céc td chirc chinh
tri - xa hoi; Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan; Uy ban nhdn dan cac
tinh, thanh phé truc thude Trung uong va cac co quan, t chie khac trong hé
théng chinh tri chua ban hanh Khung kién tric sé theo quy dinh ctia Quyét dinh
nay thi cac Khung kién tric sé hién hanh duoc tiép tuc dp dung cho dén khi
dugc thay thé, véi didu kién bao dam phu hop va khéng trai véi Khung kién
triic tong thé qubc gia s6 (phién ban 1.0).

4. Trong thoi han khong qua 06 thang ké tir ngay Quyet dinh nay c6 hi¢u
lue thi hanh, cdc co quan, to chite quy dinh tai khoan 1 Didu 2 Quyét dinh nay
hoan thanh vig¢c xédy dung méi hodc ra soat, cap nhat va ban hanh Khung klen
tric so clia co quan, to chirc minh phti hgp véi Khung kién tric tong thé qudc
gia so.

_a) Viéc ra soat, c¢dp nhat Khung kién trac 50 phai xac dinh 19 trinh xur ly
ha lang s6, hé théng s6, hé thdng thong tin, nén tang 56, co s& dit lidu va dich
vu s0 chua pht hgp hodc tring ldp, bio dam ké thira két qua dau tu va tranh

lang phi nguon luc.

b) D6i véi cac tinh, thanh phé truc thude trung uong dugce hinh thanh sau
sap xép, hgp nhat don vi hanh chinh, wu tién hop nhit, tich hop,_ ké thira cac hé
thong hién c6; chi dau tu,  xdy dung mai khi chua ¢6 thanh phan ding chung
hoic viée ké thira, ndng cap khong dap tmg yéu ciu quan 1y, k¥ thuét, an ninh
mang hodc yéu cau dic thi theo quy dinh cua phap luat.

5. Truong hop ha tang s0, hé thong 50, hé théng thong tin, nén tang sd,
cO SO dLr lidu va dich vu s6 duge trién khai theo co ché thir nghiém c¢6 kiém
sodt (sandbox) thi thyc hi¢n theo quy dinh cua phap luat vé co ché thir nghiém
do6; dong thoi phai bao dam céc yéu cau vé két ndi, chia sé, bao vé dit liéu va
bao dam an ninh mang theo quy dinh ctia phéap luét.

6. Doi vai cac ha tang s6, hé thong s, hé théng théng tin, nén tang so,
co s& dit liéu va dich vu so da duoc dau tu, xdy dung, trién khai va dLra vao
van hanh trude thoi diém Quyét dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh thi vige tiép tuc
sir dung, nang c,ap, ma& rong, tich hop, hop nhat hodc thay thé duoc thuc hign
theo nguyen tic ké thira t6i da hé thong hién c6 néu phit hop. Vige nang cap,
mo rong, tich hop, hop rlhat hodc thay thé chi dugc thuc hién khi can thiét nhdm
bao dam kha ning ket ndi, chia sé di¥ 1idu va phai phtt hgp véi Khung kién tric
tong thé qudc gia sd tai Quyét dinh nay.



Piéu 4. Trich nhiém thi hanh

B trudng, Thu truong co quan ngang bd, Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh,
thanh phd tryc thuge trung uong va Thu trudng céc co quan, t6 chirc ¢6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin:
- Nhu Didu 4;
- Thi tudng, cic Phé Thi tuéng Chinh phi;
- Céc b, co quan ngang bd;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thude trung wong;
- Viin phong Trung wong va cac Ban cia Pang;
- Viin phong Tong Bi thu;
- Vin phong Chi tich nudc;
- Hoi déng Din tdc v cdc Uy ban cia Quéc hoi;
- Viin phong Quéc hi;
- Toa 4n nhén dén tdi cao;
- Vién kiém sat nhan din tdi cao;
- Klem toan nha nudc;
- Uy ban Trung wong Mit trin T quéc Vigt Nam;
- VPCP: BTCN, cdc PCN, Tr¢ ly TTg,
cac Vu, Cuc, Cong béo;
- Luu: VT, CDS (Zb)f‘l
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G KIEN TRUC TONG THE QUOC GIA SO (PHIEN BAN 1.0)
(Kem theo Quyeét dinh soA425/0D-TTg
ngay «9 thang 7 nam 2026 cua Thu tuéng Chinh phi)

I. GIOI THIEU CHUNG
1. Muc dich

Khung kién tric tong thc quﬁc gia s& (phién ban 1. .0) (sau day goi tat a
Khung kién tric tong thé qudc gia s6) duoc xdy dung nhim:

- Khai quat md hinh kién tric sd téng thé cho qudc gia, trong d6 xac dinh
nhiing thanh phan ding chung, co ban nhét cho céc co quan trong hé thong
chinh tri cac cﬁp; bao dam an ninh mang, bao vé dir liéu, bao vé dit li¢u ca
nhén va quyén ric—:—ng tu trong qué trinh két ndi, chia sé, khai thac dit liéu sé;
bao dam két ndi, chia s¢, dung chung tai nguyén, dit li¢u; tranh tring lip ddLl
tu trén quy md quoc gia; dong thoi hd tro phat trién kinh té - xa hdi, phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

- Thong nhat cac Khung kién tric, kién tric hién co; phat trién cac nen
tang s0, co' s& dit liéu dung chung quée gia; gitp tranh dau tu tring lap, tiét
kiém chi phi.

- Tang tinh minh bach théng qua dir liéu mo, ting cudng trach nhiém giai
trinh va sy tham gia cta xa héi; ting mrc d§ hai long cua nguoi din va
doanh nghiép.

2. Pham vi ap dung
Khung kién triic tong thé quic gia s ap dung ddi véi:

a) Viéc xay dung, cap nhét, quan ly va td chire trién khai Khung kién tric
s6 clia co quan Dang, Qudc hoi, Mat tran T6 qude Viét Nam, Khung kién tric
Chinh phu s6 (dugc t6 chire trién khai thong qua Khung kién triic Chinh phu 50
cép bo va Khung kién trac Chinh quyen s6 cdp tinh) va Khung kién tric s cua
cde co quan, té chirc khéc trong hé thdng chinh tri.

b) Viée dau tu, xdy dung, nang cap, phat trién, vén hanh, két néi, chia 5¢,
khai thac va str dung chung ha tang 50, hé thong sd, hé thong théng tin, nén
tang s6, co s& dit liéu va dich vu sb theo quy dinh cta phap luat.

3. Phuong phap luan
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- Dinh huérng tir trén xudng (Top-down) Xudt phat tir #Am nhin oc g}a
s6, nguyén tic cbt 131 (Quan tri dwa trén két qua; Lanh dao(chl dfgo ﬁteuhanh
dua trén dir licu theo thoi gian thue; Van hanh thong minh va tu é‘éng hqa'tren‘i
cOo SO uu tlen g dung tri tué nhan tao (Al First); Phan cap\ phan quyéi’i manh '/
mé trén nén tang sé; Ly nguoi diung lam trung tim vai he\mh ‘thai dich \p;i
hop nhat; Bao dam an ninh mang, bao vé du lidu va quyén riéng-tur layéw Cau
tién quyét, xuyén sudt; Thic day phat trién dir liéu ma, nang cao tinh minh
bach, trach nhiém giai trinh va ddi méi sang tao).

- K& thira tir dudi 1én (Bottom-up): Ra soét thue trang hé théng cong nghé
théng tin (CNTT), nén tang sd, co s& dit liéu ciia bd, nganh, dia phuong dé bao
dam tinh kha thi va phu hop.

- Thiét ké theo 16p (Layered): M6 hinh kién triic duge phén chia thanh cac
16p, tudn thu phan 16p da dua ra tai Quy dinh s6 05-QD/BCDTW ngay 27 thang
8 ndm 2025 cua Ban Chi dao Trung uong y vé phat trién khoa hoc, cong nghé,
do6i moi sdng tao va chuyén déi sé ban hanh quy dinh vé Mb hinh lién thong so
théng nhat hiu qua va quan tri dya trén dit li¢u trong hé théng chinh tri (sau
day goi tdt la Quy dinh s6 05-QP/BCPTW) dé d& chuin hoa, lién thong va mo

rong.

- Lién thong, tich hop va dong bd: Bao dam cdc hé thong s6, hé théng
thong tin, nén tang 50, co so dit lidu va dich vu sb duoc két ndi, tich hop, chia
sé va khai théc théng nhat; thuc hién nguyén tac “khai bao mét lan, st dung
nhiéu lan”, wu tién ding chung dit li¢u va nén tang s, tranh dau tu tring liip,
phan tan, manh mun; viée két ndi, tich horp, chia s¢ va khai thac dir liéu phai
phu hop véi Khung kién trac dit lidu quoc gia, Khung quan tri, quan ly dir lleu
qudc gia, Tir dién dir lidu diing chung va Khung kién triic an ninh mang qudc

gia.

- Lay dir liéu lam trung tam (Data-Centric): Dir liéu duge xdc d[nh la tal
san chién lugc va ]a nén tang cdt 16i cua Khung kién tric tdng thé quoc gia so;
cée hé thong s6, nén tang sb, quy trinh nghiép vu va hoat déng chi dao, diéu
hanh dugc thiét ké theo hudng quan ftri, Khai thac, chia sé¢ va su dung dir ligu
théng nhat, xuyén sudt trén pham vi toan quéc.

- Uu tién {Umg dung tri tu¢ nhén tao (Al F 1rst) Tuan thu Nguyén tic s 3
tai Quy dinh s6 05- QD/BCE)TW c4c hé thong sb, nén tang s, co s& dif lidu va
quy trinh nghiép vu dugce thiét ké theo huéng uu tién img dung tri tué nhan tao
dé hd trg phan tich, du bdo, tu dong hoa va ra quyét dinh, ddng thoi bao dam
kha niang quan tri, gidm sat, giai trinh va kiém soat rui ro trong toan bo vong
doi cua hé thdng Al Pinh huéng nay nhim tirng bude hinh thanh mé hinh quoc
gia s& vin hanh théng minh, trong do tri tué nhan tao tré thanh ning luc cdt 15



hd trg hoat dong cua céc co quan trong hé théng chinh trj.

- Phat huy loi thé clia quéc gia di sau: Lya chon, ke thira c6 chon loc céc
mé hinh kién tric, cong nghé va kinh nghiém quoc té tién tién, phu hop VOl
diéu kién Vlet Nam; tdn dung co hdi clia cac cong nghé sé méi dé rat ngén 16
trinh phét trién, tranh diu tu trang ldp va ning cao hiéu qua dau tu.

4. M6i quan hé véi cée Khung kién triic chuyén nganh

Khung kién trac tong thé quéc gia sb 1a khung kI{:I] tric & cép tdng thé, co
vai tro dinh hudng, diéu phm va bao dam sy thong nhat, dong bd gifra cac khung
kién triic s6 trong hé thong chinh tri. Khung khong thay thé, khong lam thay
d6i hidu lwe va pham vi ap dung cua cdc khung kién trac, khung quan tri va
cong cu chuyén nganh do co quan cé tham quyén ban hanh.

Péi véi cac ndi dung thude pham vi chuyén nganh, viéc thu,t ké, xay dung,
ll‘an khai va van hanh cic thanh phan ctia Khung kién tric tong thé qubc gia
s6 phai bao dam thong nht, tuong thich va tudn thi cdc khung kién triic, khung
quan tri, tiéu chuan, quy chuan huéng dan k¥ thudt va cac quy dinh chuyén
nganh do co quan ¢6 thim quyén ban hanh.

II. NOI DUNG KHUNG KIEN TRUC TONG THE QUOC GIA SO

I. Céc hop phan chinh

Khung kién trac tong the qudc gia so 1a khung kién tric tong thé, thong
nhét, ddng bd cua qudc gia sé Viét Nam. Trén co sd Khung nay, céc co quan
trong hé thng chinh tri xay dung, cdp nhat Khung kién tric s6 cta co quan
minh phu hop véi chire nang, nhiém vu duge giao bao dam théng nhét, lién
thong, dong bd trong toan hé théng chinh trj.

a) Khung kién tric so clia co quan Dang

Khung kién tric sb cua co quan Pang do co quan dugc cap c6 tham quyen
giao chu tri xay dung, trién khai nhim dinh huorng théng nhit viéc chuyén dbi
sO trong cdc co quan Dang; tang cuong két ndi, chia sé dir li¢u va sir dung chung
ha tang s6, hé théng sé, hé thong thong tin, nén tang s6, co sd dit lidu va dich
vl s0; bdo dam an toan, an ninh mang; ning cao hiéu qua dau tu, trién khai
chuyén di s6 va cht lugng, hi¢u qua hoat dong cia céc co quan Pang,

b) Khung kién trtc s& cla Quadc hoi

Khung kién tric 56 clia Quoc hoi do co quan duoc cap c6 tham quym giao
chu tri xdy dung, trién khai nhim dinh hu-cmg thong nhat viéc chuyén dbi s6
trong cac O quan cua Quoc hoi; tang cuong két ndi, chia sé dir liéu va sir dung
chung ha tang 50, hé thng sb, he thong théng tin, nén tang sd, co s& dit ligu va



dich vu sd; bao dam an toan, an ninh mang; ning cao hi¢u qua déu tu, trién khai
chuyén dbi sb va cht lu*t;mg, hi¢u qua hoat dong clia céc co quan ctia Qudc hdi.

¢) Khung kién tric s6 ciia Mit trin T qudc Viét Nam

Khung luen triic s6 ctia Mt trin T quoc Viét Nam do co quan duge cap
¢6 tham quyen giao chu tri xay dung, trién khai nham dinh hudng thong nhat
viéc chuyen dm sO trong cac co quan thudc Mat trian To qudc Viét Nam; tang
cuong két ndi, chm sé dir llcu va str dung chung ha tang sO, hé thong s0, hé
théng théng tin, nén tang sd, co s& dit liéu va dich vu s0; bao dam an toan, an
ninh mang; ning cao hiéu qua déu tu, trién khai chuyén dbi sé va chit lugng,
hiéu qua hoat dong ctia cac co quan thude Mit tran TS quéc Viét Nam.

d) Khung kién triic Chinh pht s

Khung kién trac Chinh phu s6 dugc to chire trién khai thong qua Khung
kién tric Chinh phu sé cdp b va Khung kién triic Chinh quyén s6 cap tinh.

Trong Khung nay, thudt ngr “Khung kién triic Chinh phu s6 cép bo” duoc
st dung dé chi chung cac Khung kién trac Chinh phu so cua cdc bg, co quan
ngang bg; thudt nglr “Khung kién tric Chinh quym s6 cap tinh” dugc sir dung
dé chi chung cac Khung kién tric Chinh quyén sé cta céc tinh, thanh phd truc
thubc Trung wong. Tén goi cu thé cia timg Khung kién tric duge thyc hién
theo quy dinh tai Nghi dinh sé 194/2025/ND-CP ngay 03 thang 7 nam 2025

cua Chinh phu.

Khung kién tric Chinh phi s6 cap bo do cac bg, co quan ngang bo xay
dung, ban hanh phu hop voi Khung klen tric tong thé quoc gia sd nham dinh
hudng thong nhét viéc chuyén ddi sb tai bo, nganh va gitra by, nganh véi cac
co quan, to chiic khéc trén pham vi toan qude.

Khung kién tric Chinh quyén s cép tinh do c4c tinh, thanh phé tryc thudc
Trung wong xay dung, ban hanh phii hop vai Khung kién triic t(mg thé qudc gia
s6 nham dinh hudng thong nhit viéc chuyén ddi so tai dia phuong va gifta dia
phuong véi cac co quan, I.o chirc khac trén pham vi toan quoc. Kién tric cua
M5 hinh Lhuyen doi s6 cip xd 1a mdt thanh phdn ciia Khung kién tric chinh
quyen s6 cap tinh, nhdm dinh huong théng nhat viée trién khai chuycn doi so
tai cap xd; bao dqm két n01 lién thong, st dung chung ha ting sd, nén tang sb,
dir ligu s6 va dich vu sé giita cap xa véi cap tinh, cap Trung wong va céc co
quan, tb chire ¢6 lién quan.

d) Khung kién tric s6 ciia cac co quan, to chire khac

Khung kién tric s6 cuia cdc co quan, to chire khac trong h¢ thong chinh tri
do cac co quan, td chirc nay xay dyung nhim dinh huéng thong nhat viéc chuyén
d6i s6 trong méi €O quan va gitra co quan v6i cdc co quan, to chire khéc trén
pham vi toan qudc; ting cudng két ndi, chia sé di li¢u va sir dung chung ha



tang soO, hé thong so, hé thong thong tin, nén tang so, co so dir liéu va dich vu
s0; bao dam an ninh mang; nang cao hiéu qua dau tu, trién khai chuyén déi s6
va chat luong, hiéu qua hoat dong cua cac co quan, to chirc.

Cac hop phan chinh ctua Khung kién triic tong thé qudc gia sd duoc céc co
quan ¢6 thdm quyén ban hanh va td chire thuc hién theo quy dinh.

2. Nguyén tic xdy dung, trién khai va quan trj Khung kién truc t(‘:}ng thé
quoc gia s

2.1. Céc nguyén téc cdt 15i

Khung klen tric tong thé quoc gia s6 ké thira day du cac ndi dung cua 07
nguyén tac c6t 16i tai Quy dinh s 05-QD/BCDTW: dong thoi cép nhat, b6 sung
dé phit hop véi quy dinh cua phap luét c6 lién quan va yéu cau trién khai trong
giai doan tdi, cu thé nhu sau:

a) Nguyén tic 1. Quan tri trén co s¢ dinh lugng, do luong va kiém ching
dugc két qua

Muc tiéu cao nhit va thude do thanh cong cia timg hop phan trong Mo
hinh 1a tao ra két ~qua thue chit, ¢6 the dinh lugng, do luong va kiém ching
duge. Két qua trién khai chuyén déi sé phai dugc do luong trén co s dir liéu
s6 phat sinh tlr qua trinh vén hanh thyuc té ctia ha tang s0, hé thong s, hé thong
théng tin, nén tang so, co s& dir lidu va dich vu s6; han ché tm da viéc tong hop,
béo céo thu cong Céc két qua trong tdm cén dat dugc bao gom Néng cao mirc
dd hai long ctia ngudi dan va doanh nghiép; rit ngén thoi gian xur ly cong viée
cua co quan nha nude; giam chi phi tudn thu cia doanh nghiép va xa hdi; nang
cao hi€u qua quan ly, str dung nguon lyc cong. Moi quyét dinh vé chu truong
dau tu, thiét ké ky thuat va quy trinh van hanh phai dugc xem x¢t, tham dinh,
danh gia dya trén co so hiéu qua mang lai cho x4 hi va quou gla.

b) Nguyén tic 2. Lanh dao, chi dao, diéu hanh dua trén dir liéu theo
thoi gian thyc

- Dir liéu phai duge xac dinh 1a tai san chién luoc, gilr vi tri trung tdm
trong moi quy trinh nghiép vu va la nén ting cho moi quyét sach; khong chi
du'ng lai & chiic ning théng ké, béo céo sau khi sir viée da dién ra. Lanh dao
cac cap, cdc nganh can timg bude chuyén doi phuong thic chi dao, didu hanh
sang md hinh ra quyét dinh dua trén dit liéu duge phan tich, du bao, mé phong
cac kich ban, truc quan, tin cay, cap nhit theo thoi gian thue; thay thé ‘phuong
thire truyen théng dya chu yéu vao béo céo tong hop bang vin ban gidy co do
tré, thiéu khéch quan va chua phan anh day du boi canh.

- Dir liéu duoc quan tri thong nhat trén pham vi quéc gia theo nguyén tic
“dung, du, sach, séng, thong nhat, ding chung”; dugc chuan héa, két ndi, chia



sé, khai thac va diéu phdi theo quy dinh cta phap luat. Dir liéu chu quoc gia va
dir liéu dung chung phai dugc cap nhit, ddng bo va st dung théng nhét trong
cac co quan thudc hé thong chinh tri, phuc vu hi¢u qua céng tac quan ly nha
nuac, chi dao, diéu hanh, cung cap dich vu cong va phat trién kinh té 50, xa hoi
s0. Co quan chu quan dit liéu chiu trach nhiém cdp nhét, duy tri, dong bo va
chia sé dir liéu thudc pham vi quan ly cua minh véi cac co quan, to chtre ¢6 lién
quan thong qua cac nén tang chia s¢, diéu phéi dit liéu theo quy dinh; bao dam
dit liéu dugc chudn hoa, thong nhat ma dinh danh, tiéu chuén dit liéu va siéu
dir liéu ’(metadata), phuc vu khai thac va sir dung thong nhét trén pham vi

toan quoc.

- Viée thu thép, cép nhat, xir ly, chia s¢ va khai thac dif li¢u phai duge thuc
hién theo ding thdm quyén cua co quan cht quan dir liéu; bao dam phan loai
dir lidu, kiém soat truy céip, phan quyén khai thac, luu nhat ky, truy veét hoat
dong khai thac dir li¢u va bao vé dir liéu ca nhan theo quy dinh ctia phap luét.

¢) Nguyén tic 3. Van hanh thong minh va tu dong hoa trén co sd uu tién
ung dung tri tué nhén tao (Al First)

Mb hinh duoc thiét ké theo huéng wu tién xem xét, tich hop tri tué nhén
tao va cong ngh¢ ty dong hoa vao céc quy trinh nghiép vu pht hop, trén co s&
dap ung dxeu kién phap ly, dir liéu, k¥ thudt, an toan va quan tri rii ro. Riéng
cac h¢ thong Al phai duge thiét k& va vén hanh theo cdch bao dam tinh minh
bach, cong bing, an toin va co trach nhiém. Céc hé thong Al phuc vu hoat dong
ctia co quan trong hé thong chinh tri phai bio dam kha nang giam sat, truy vét,
giai trinh két qua xir 1y tu dong; kiém soat dir liéu hudn luyén, dir liéu diu vao
va quyen truy cdp mé hinh Al theo quy dinh ctia phap ludt. Kién quyét x6a bo
céc quy trinh thi cong, diy manh tu déng hoa téi da nhim giai phong stc lao
dong cho can bd, cdng chirc, vién chie, tao diéu kién tap trung vao cac nhiém
vu mang tinh phén tich, sng tao, tuong tac phirc tap va hoach dinh chinh séch,
thay cho cac cong viéc sur vu, hanh chinh thuan tay.

d) Nguyén tdc 4. Phan cap, phan quyén manh mé trén nén tang so

- Trung wong tap trung vao vai tro kién tao thé che ban hanh cdc tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuét, xdy dyng va vén hanh céc nén tang sb ding chung,
dong thoi thue hién chirc ndng giam sat viéc to chire thue hi¢n dua trén dir ligu.
Céc co quan chinh quyén dia phuong duoc giao quyén tu chu, tu chju tréch
nhiém, phat huy tinh chu dong, linh hoat trong viéc thyc hién nhiém vu trén co
SO khdl thac, van hanh cic nén tang s dung chung.

- Nén tang s tao didu kién thuc hién giam sat ket qua theo thoi gian thuec,
la co scr viing chic dé Trung vong tin twong trao quyen cho dia phuong, dong
thoi van bao dam su didu hanh thong nhit cia quoc gia. Thyuc hién nghiém
nguyén tic: cap quan ly dbi tuong nao trong thyc tién thi phai chiu trach nhiém



tao l4p, cap nhét va bio dam tinh chinh xéc, ddy du cta dir liéu vé déi twong do
trén méi truong sd.

Céc by, nganh, dia phuong phai sir dung céc nén tang sb ding chung
qudc gia, nén tang 50 dung chung cap bg, cap tinh va cdc thanh phan dung
chung da dugc trién khai de phuc vu cac chire nang, nhiém vu tuong tmg; chi
dau tu, xay dung méi ha tang 56, hé thong sb, hé thong thong tin, nén tang so,
co sO dir liéu va dich vu so khi chua 6 thanh phan dung chung hoic viée ké
thira, nang clp khéng dap tmg yéu ciu quan 1y, k§ thuat, an ninh mang hoéc
yéu cau ddc thu theo quy dinh cua phap luét.

d) Nguyén tic 5. Liy ngudi ding 1am trung tdm véi hé sinh thai dich
vu hgp nhat

Kién quyét chidm dut tinh trang phdn manh, rdi rac trong trai nghiém cuia
nguoi dan va doanh nghiép khi twong tic vai co quan nha nude. Céng Dich vu
cdng quoc gia va tmg dung dinh danh dién tir VNelD phai duge phat trién thanh
hé sinh théi théng nhét, dong b, lién thong, lién mach véi thiét ké bao triim,
bao dam kha niang liép cén cho moi dbi tugng, nhét 12 ngudi yéu thé; tich hop
cc tinh ning ho trg can thiét nhu huong dan bang giong noi, hd trg ngdn ngi
dan toc thlcu s6. Day 4 hai kénh giao tlep chinh thirc, noi nguoi dan, doanh
nghiép chi cin mot dinh danh duy nhat dé dugc phuc vu toan dién, thong minh,
thudn tién, ¢4 nhan héa, khong phai cung cép lai thdng tin da c6.

e) Nguyén tic 6. Bao dam an ninh mang, bao vé dit li¢u va quyen riéng tu
1a yéu cau tién quyét, xuyén sudt

Bao dam an ninh mang, bao vé dir liéu va quyén riéng tu phai dLrorc xqc
dinh la yéu cau tién quyét, xuyén subt trong toan bo vong doi cua ha tang, 50,
hé thong 50, hé thong thong tin, nén tang so, co s& dir liGu va dich vu 50, tir giai
doan thiét ké, xay dung, trién khai, vin hanh, nang cip dén két thic sir dung,

Céc hé thng sb phai duoc thiét ké va van hanh theo nguyén tic bio dam
an ninh mang, bao v¢ dit liéu va quyén riéng tu ngay tir giai doan thlet ké; bao
dam quan tri rui ro, phin loai dit licu, kiém soat truy cdp, phan quyén khai théc
dit ligu, luu n hat ky, truy vét hoat dong, giam sat, sao luu, du phong, phuc hoi
va tmg pho su ¢b theo quy dinh cia phap luat.

Viéce két ndi, chia sé, tich hop va lién thong dir li¢u phai bio dam an toan,
toan ven, kha ning kiém soat, kha ning phuc hdi va vén hanh lién tuc ctia hé
théng; ddng thoi bao v¢ dir li¢u ca nhan, dit lidu nhay cam, dit liéu quan trong
va bi mat nha nudc theo quy dinh ctia phap ludt.

Moi hoat dong lién quan dén di liéu, ha tang s, nén ting s6 va hé thng
50 phai tuan thi quy dinh cua phap luat vé an ninh mang, dit licu, bao vé dir
liéu ca nhén va cic quy dinh phép ludt ¢6 lién quan.



g) Nguyén tic 7. Thiic day phat trién dit liéu mé, nang cao tinh minh bach,
trach nhiém giai trinh va déi méi sang tao

- Dt li¢u ctia cac co quan trong hé théng chinh tri da diéu kién céng bd,
cung cap dudi dang dir li¢u mo theo quy dinh cta phap ludt dugc cong khai,
chia sé dé phuc vu cong ddng, doanh nghiép, to chirc nghién ciru va L nguoi dan.
Viéc mo dir liéu phai tudn thu day di cc quy dinh cta phap luét vé dit lidu va
giao dich dién tir. Viéce cung cap dir liéu mé nhim ning cao tinh mmh bach va
trach nhig¢m giai trinh, tao diéu kién dé nguoi dan, doanh nghlep, t6 chirc xa hoi
giam sat, danh gia hi¢u qua quan tri, tir d6 tang cudng niém tin va trdch nhiém
giai trinh; dong thOl tao nén tang » dé cé nhén, to chire khai thac, sir dung div liéu,
thiic diy phat trién cdc san pham, dich vu s, nghién cttu khoa hoc, d6i mdéi
sang tao, khoi nghiép va phat trién kinh té - xi héi dya trén gia tri dir liéu

mang lai.

- Céc nguyén tic gin bo chit chd, bd tro lan nhau, tao thanh mét thé thong
nhdt Trong do6, bao dam an ninh mang (Nguyén tic 6) lanén tang dé céc nguyen
tic con lai ¢6 thé duoc trién khai mét cach tin ciy va bén viing. Trén nén tang
an toan d6, lanh dao, chi dao, diéu hanh dua trén dit lidu (Nguyén tic 2) chi kha
thi khi c6 hé thong vén hanh théng minh, tw dong thu thap dir liéu (Nguyén tic
3). Dur lidu thu thdp duge cho phép Trung wong giam sat hi¢u qua, tir dé phan
cap, phan quyén cho dija phuong (Nguyén téc 4). Hiéu qua ctia vigc phan quyén
va toan b6 mé hinh duge do luong biang két qua thuc chit (Nguyén tic 1),
huéng dén su hai long cho ngudi dan va doanh nghlep thong qua mét hé sinh
thai hgp nhat, 1dy nguoi dung l[am trung tim (Nguyén tac 5). Nlem tin cua nguoi
ding dbi véi hé sinh thai lai duge ciing ¢b bai su bao dam vé an ninh mang
(Nguyén téc 6). Trén co sé do, viée cong khai, chia sé, mé dir liéu (Nguyén tac
7) khong chi tang cuong minh bach, trich nhlem giai trinh ma con thic ddy doi
méi sdng tao, khai thac tbi da gia tri tir dit liéu, tao thanh mot vong tuan hoan
khép kin va lién tuc dugc hoan thién.

2.2. Cac nguyén tac va yéu cau vé thiét k€, trién khai, quan tri va bio dam
nguon luc

a) Nguyén tic ké thua va &p dung thong nhit cac khung, cbéng cu
chuyén nganh

Khung kién triic tong thé quoc gia s6 1a khung kién tric & cap tong thé, dinh
huéng va bao dam sy thong nhét gilia céc khung kién tric, khung quan tri va
cong cu chuyén nganh do co quan ¢6 tham quyén ban hanh. Déi véi cic noi dung
da dugc quy dinh tai cac khung kién truc, khung quan tri va cdng cu chuyen
nganh thi thyc hién theo quy dinh twong tmg; Khung kién tric tong thé quéc gia
86 chi quy dinh cdc ndi dung mang tinh tong thé, lién nganh va lién thong gitra
cdc linh vue.



b) Nguyén tic van hanh

- Liy nguoi dan, doanh nghiép lam trung tim; bao dam dich vu sb thudn
tién, minh bach, théng nhdt, da kénh.

- Khai bao mét lan la nguyén tic mic dinh trong thiét ké va van hanh hé
thong so; dir lidu da duoc co quan nha nude thu thap hop phép phai dugc chia
sé, tai sir dung theo quy dinh dé giam yéu cau cung cip lai thong tin, gidy to
cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Béo vé dit liéu ca nhan, quyén riéng tu theo Luit Bao vé dit liéu ca nhan.

- Bao dam tich hop, két ndi, lién théng toan dién; chia sé dit lidu, dung
chung ha tang, nén tang giita cdc bo, nganh, dia phuong va cac co quan Dang,
Quéc hoi, Chinh phu, Mit tran T6 qudc Viét Nam va cic co quan, to chirc
khéc trong hé thdng chinh tri.

- Xac dinh r6 trach nhi¢m ctia co quan chi quan, don vi thiét k&, trién khai,
quan 1y, thim dinh, tham vén.

- Bao dam minh bach, kha néng do luong, trach nhiém giai trinh.

- Nang cao hi¢u qu4, trdnh tring ]ap xdy dung mét lan, st dung nhiéu lan;
uu tién dung chung, tin dung tbi da ha tang s, trung tdm dir liéu, nén tang dién
todn dam may, dich vu da duoc phat trién.

¢) Nguyén tic thiét ké

- Uu tién thiét ké giao dién ldp trinh ng dung mo (API First): API phai
dugc thiét ké ngay tir dau dé sin sang chia sé¢ dir liu, tich hgp va téi sir dung
dich vu véi céc hé thong khac. API phal dugce diang ky, cong b6 va quan ly
théng nhét theo quy dinh; bao dim quan ly vong doi, phan quyen truy cdp, quan
Iy phién ban, giam sat viéc khai thac va kha ning truy vét. Viée cong bo va
chuén hoa API gitip bdo dam tinh lién thong, tich hep thoi gian thuc, minh bach
va khuyén khich doi méi sang tao.

- Tich hop yéu cau an ninh mang ngay tir giai doan thiét ké (Seauuty by
Design): Yéu cau bao dam an ninh mang phai dugc tich hop xuyén suot trong
toan bo vong doi h¢ thong 56, tir thiét ké kién trac, phét trién, trién khai, van
hanh, nang cap dén két thuc st dung; bao dam kha nang quan trj rui ro, gidm
sat lién tuc, luu nhat ky, dy phong, phuc hdi hé thong va tmg pho su ¢b theo
quy dinh ctia phap luat.

- Tich hgp yéu cau bao vé dit lidu va quyen riéng tu ngay tir giai doan thlct
ké (Privacy by Design): Vigc thiét ké hé thong phai bao dam nguyén tic tdi
thidu héa dit liu, phan loai dir lidu, kiém soat truy cip, phan quyén khai thac
dir ligu, quan tri vong doi dir liéu va su dung dtr liéu dung muc dich; bao
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dam tudn thu quy dinh cta phép luat vé bao vé dir liéu cd nhan, dit liéu va an
ninh mang.

- Lay dir liéu lam trung tam (Data-Centric): D ligu dugc xdc dinh la tai
san chién luoc, duge quan tri thong nhat theo Khung klen tric dir liéu qudc
gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu qubc gia va Tur dién dit lidu  dung chung;
bao dam dir li¢u duogc chuén hoa, cdp nhdt, chia s¢, khai thac théng nhét theo
nguyén tic “ding, du, sach, song, thong nhét, ding chung”, “thu thép mot lan,
su dung nhiéu 1an”, phuc vu két nédi, lién théng, chia sé, diéu phdi dit liéu va
ra quyét dinh dua trén dir lidu.

- Uu tién tich hop tri tué nhan tao vao xu ly, phan tich, ra quyét dinh (Al
First): Uu tién tmg dung tri tué nhén tao trong cic quy trinh nghiép vy, hé thong
s6 va hoat dong vén hanh phu hop, trén co s dap tmg céc diéu kién vé phap
ly, dir lig¢u, k¥ thudt, an toan va quan tri rii ro.

- Tich hop yéu ciu quan tri va kiém soat Al ngay tr giai doan thiét ké (Al
Governance by Design): Céc hé théng (mg dung Al phai duge quan tri trong
toan b vong doi ctia hé thong Al; xéc dinh rd pham vi st dung, ha tang tinh
todn, dit lidu hudn luyén, co ché klem soat mo hinh, gidm sat quyét dinh tu
dong, kha nidng giai trinh va phan quyén khai thac: bao dam quan tri rui ro,
danh gid, giam sat va kiém sodt viéc van hanh md hinh AI; bao dam Al duoc
trién khai an toan, minh bach, c6 kiém sodt va phu hop véi quy dinh cua phap
luat. Cac h¢ thong Al phai ¢é co ché giam sat, phat hién va xi ly cac nguy co
mét an toan ddi v6i dit liéu, mé hinh Al va qué trinh suy ludn; bao dam kiém
sodt truy cép, quan ly danh tinh va kha ning truy vét trong qua trinh van hanh.

Déi véi cac quyét dinh anh hudng dén quyén, lgi ich hop phap cua to chie,
ca nhan, viéc img dung tri tu¢ nhan tao chi co tinh chat ho trg; co quan, nguoi
¢6 thim quyén chiu trach nhiém xem xét, quyét dinh cudi cung theo quy dinh
cta phap luat.

- Thiét ké theo mé-dun, hudéng dich vu, dé dang mo rong, nang cap, thay
thé (Modular Design): Cac mé-dun duoc thiét ké doc 1ap dé khi can c6 thé cap
nhat, thay thé nhanh chéng ma khéng anh huéng toan hé théng. Didu nay glup
tiét kiém chi phi, tang kha nang tai sir dung va linh hoat trong tmg dung cong
nghé mai.

- Uu tién sir dung ha tang, nén tang dién toan dam may (Cloud First): Uu
tién trién khai cac h¢ thong s6 trén ha ting, nén tang dién todn dam may phu
hop vaéi yéu cdu nghiép vu va quy dinh cua phap lut; bao dam kha nang mé
rong, tinh san sang, kha ning phuc hoi, t5i vu hiéu qua st dung tai nguyén va
chi phi dau tu, van hanh.

- Ap dung tiéu chuan mo (Open Standard): Tiéu chuin mé bao dam céc
hé thong co thé tich hop va vin hanh dong b, tranh phu thuge vao nha cung
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cap riéng e Dong thoi, tao thudn loi cho viée chia sé va tai st dung cac
thanh phan so.

- Viéc s6 hoa phai gédn véi ra soét, chuin hoa, don gian héa va tai cdu tric
quy trinh nghiép vy trude khi thiét ké, mo hinh héa va trién khai trén méi trudng
s6; khong s6 héa nguyén trang cédc quy trinh, thu tuc hoidc phuong thirc xir ly
thu cong con bt cap, chong chéo, phén manh hodc khong con phu hop. Viée
tai cau trac quy trinh nghi¢p vu la yéu cau bt bude nhim bao dam chuyén déi
s6 thuc chat, ndng cao hiéu qua hoat dong, tao diéu kién cho tr dong héa va
irng dung tri tu¢ nhan tao trong xur ly cong viéc.

Déi véi céc quy trinh du diéu kién vé phép ly va ky thut, viée thiét ké va
van hanh hé thong s0 phai bao dam dugc thyc hi¢n toan trinh trén méi truong
56, han ché tdi da cac buéde xir ly thii cong, gidy to ngoai ludng va nhap liéu lap
lai nhim néng cao tinh dong b, minh bach va hiéu qua hoat dong.

- Thiét ké ma, linh hoat, hd tro tich hop va tiép nhan cong nghé méi (AL
Blockchain, [oT, dir liéu lon.. .); bdo dam kha nang thich ng lau dai va han ché
phai thiét ké lai toan bé hé thdng khi mé réng hodc ning cip.

- Tuén tht tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat chung; bao dam tuong thich h¢
thong hién c6 va méi phat trién. Moi hé thong mai phai san sang két ndi, chia
se dir liéu va khai thac thong nhét véi ha tang, nén tang va dir liéu da co. Viéc
nay tranh phan manh, tring lip va nang cao hiéu qua dau tu.

- Uu tién str dung chung, chuan hoa, ké thira va nang cap ha tang 50, nén
tang s6, co s& dit liéu, hé thong thong tin va dich vu s6 hién c6; chi dau tu, xdy
dung madi khi chua co thanh phin ding chung hodc viée ké thira, _néng cap
khong dap tmg yéu cau quan ly, k¥ thuét, an ninh mang hodc yéu cau dic thi
theo quy dinh ctia phap luat.

- Qua trinh tl'uet ké, phat trién, trnen khai va van hanh cac hop phan trong
Khung kién tric tong thé quoc gia s6 phai bam st va wu tién lmg dung cac
cong nghé chién luge, san pham céng nghé chién luge theo Quyét dinh sb
21/2026/QD-TTg ngay 30 thang 4 nam 2026 cua Thu tuong Chinh pha ban
hanh Danh muc cong nghé chién lwge va Danh muyc san pham coéng nghé chién
luge va cac van ban sira doi, bd sung, thay the (néu co) trong do wu tién cac
cong nghé sé chxen luge phuc vu phat trién quéc gia s6 nhu tri tu¢ nhan tao, dir
liéu 16n, ban sao s6, dién toan dam may, dién toan bién, Internet van vét, chudi
khoi, cong nghé mang di dong thé hé sau, cong ngh¢ an ninh mang va céc cong
nghé s6 chién luoc khéc.

- Phu hop théng 1é quoc té; ap dung chuén mao quéc té, ¢o 10 trinh phu hop
terc tlen V:et Nam; bao dam twong thich véi nén ting toan cau dé hop tac, két
noi quoc té.
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d) Nguyén tic dong bd véi Khung kién trac dir liéu qudc gia

Viée xay dung, phat trlen cap nhat Khung kién triic sé ctia céc bo, nganh,
dia phucmg, cac co quan, t6 chirc trong toan bg hé théng chmh tri; hé thong s0,
hé thong théng tin, nén tang sé, co s dit lidu va dich vu s6 va céc nén tang
tich hop, chia s¢ dir li¢u phai bao dam dong bd, théng nhat voi Khung kién
tric dir liéu qudc gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu quoc gia va Tir dién
dir liéu dung chung.

d) Nguyén téic dit liéu chii théng nhit

Dit liéu chi qude gia phai duge quan tri, cap nhat, déng bo va khai thac
théng nhét trén pham vi toan quoc theo Khung kién triic dir liéu qudc gia,
Khung quan tri, quan ly dir liéu qudc gia va Tur dién dit liéu dung chung.

Céc hé thdng sd, hé théng thong tin, nén tang s6, co s& dir lidu va dich vu
s trong céc co quan thude hé théng chinh tri phai bao dam kha ning két ndi,
chia s¢, dong bd va khai thdc dir li¢u chu thong nhat thong qua Co s0 dir liéu
tong hop qude gia va cdc nén tang chia sé, diéu phm dit liéu qudc gia, han ché
hinh thanh dif liéu phan tan, cuc bd, khong ddng nhit.

e) Nguyén tic quan tri va gidm sat tudn tha kién trac

- Quan trj va gidm sét tuan tha kién trac sé: Khung kién tric sb phai duge
quan ly théng nhét, cip nhat thuong xuyén, bao dam kha nang luu tri, tham
chiéu, theo ddi va gidm sat viéc trién khai trén pham vi toan qudc.

- Viée xdy dung, nang cap, mé rong ha tang 56, hé théng sb, hé théng
thong tin, nén tang so, co so dit ligu va dich vu s6 phai bao dam pht hop véi
Khung kién tric tong thé quic gia sb va Khung kién tric s cia co quan, t6
chure.

- Két qua trien khai, muac d§ tuan thu kién trac va tinh trang vén hanh cac
thanh phan kién tric sb phai dugc theo di, cap nhét, quan ly thong nhét thong
qua H¢ thdng quan 1y kién tric sb quoc gia.

g) Nguyén tic dong bd voi Khung kién tric an ninh mang qudc gia

Nguyén tic: Bao dam an ninh mang theo mé hinh phong thu chidu séu va
bao mat ngay tir khau thiét ké, gdm:

- Tuén thi céc nguyén tac cot 16i: Phong thi chiéu sau (Defense-in-Depth),
Lay dir liéu lam trung tam (Data-Centric), Phong vé chu dong (Active Defense)
trong nguyén tic thiét ké kién tric theo Khung kién triic an ninh mang.

- Thlet ké an toan ngay tir dau (Security by Design): An ninh mang phal
dugc 1ong ghép trong toan by vong doi hé théng tir kién tric, ma nguon dén
véan hanh. Céch ti€p cén nay giam thiéu i ro, ngan chan 16 hong va tang kha



niing phong thu tong thé.

- Quan trj rii ro theo chp do: Ap dung co ché bao vé an ninh mang hé
thong thong tin theo cip d9, bao dam trién khai ddng bd cac bién phap k¥ thuat,
to chire, nghiép vu tuong tng.

h) Nguyén tic vé ngudn luc va dau tu

- Céc try cdt ctia chuyén doi s6 quoc gia: Puge bao dam tir ngén sach nha
r ~ ~ A re g . A At A . A
nudce cho khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén ddi s6 va cac ngudn
hop phap khac. Trong do:

+ Chinh phu s6: Ngan sach nha nude la nguon chi yeu.

+ Kinh té s6, x4 hoi sb: Ngén sach nha nude 1a “vén mdi”, két hop huy
dong nguon lue xa hoi, hop tac cong - tu (PPP).

- Uu tién phét trién ngudn nhan lue phuc vu chuyén déi sd, tri tué nhan
tao, dir liéu, an ninh mang; tang cuong nang luc cho di ngti can bg lam céng
tac chuyen d6i sb  phu hop véi quy dinh cta phap ludt va yéu ciu trién khai
Khung kién triic tong thé qudc gia s6.

-Uu tién dau tu tap trung déi véi ha ting sd, nén tang s6, co sor dir liéu va
dich vu s6 dung chung trén pham vi quéc gia, bo, nganh va dia phuong; han
ché dau tu phan tan, rieng lé, khong lién théng hodc trung ldp chirc niing, dir
lidu va ha tang gifta céc co quan trong hé théng chinh tri.

- Uu tién st dung nén tang sb ding chung, ha ting ding chung, dir lié¢u
dung chung, dich vu dién todn ddm may nhim trdnh diu tu phéan tan, cat ct,
tring ldp va nang cao hiéu qua sir dung ngan sach nha nude.

- Uu tién stir dung chung, chudn hoéa, ké thira va nang cép ha tang 50, nén
ting s0, co sd dit liéu, hé théng théng tin va dich vu 0 hién c6; chi dau tu, xdy
dung m&i khi chua c6 thanh phan ding chung hodc viéc ké thira, _nang cap
khong dap mg yéu cau quan ly, ky thut, an ninh mang hoéc yéu ciu dic thu
theo quy dinh cua phap luat.

- Bao dam céin doi gitra chi phi dau tu va chi phi van hanh, duy tri hoat
déng 6n dinh, bén vimng cia hé thong.

- Uu tién huy dong cac ngudn luc hop phap, thic day hop tac cong - tu va
su tham gia cua doanh nghiép trong phat trién, van hanh va khai thac nén tang
50, dich vu s theo quy dinh cta phap luat.

- Bao dam phu hop véi khung phép ly hién hanh; Khung kién triic tong
thé quoc gia s 1a cdn ot dé xdy dung, ban hanh va cép nhit céc quy dinh, tiéu
chuan, quy chuén k¥ thudt lién quan khi can thiét.
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Céc hop phén chinh cua Khung kién tric tong thé quoc gia s6 duge to chire,
trién khai theo cling mét cdu tric kién true thong nhit gom 04 lcrp Ha tang s6 va
an ninh mang ding chung; Dit liéu va nén tang 15i; Ung dung va nghiép vu dung
chung; Kénh tuong tac va do luong hi¢u qua. Viéc ap dung thong nhat cau tric 04
l6p gitp bao dam cac khung klen triic 6 clia co quan Pang, Qubc hdi, Mit trén TH
quoc Viét Nam, Chinh phu s0 va céc co quan, to chire khac duge xdy dung, phat
trién phtt hop véi chire nang, nhiém vy va tham quyén ctia timg co quan, t6 chic,
dong thdi bao dam kha niang két ndi, chia sé, lién thong va sir dung chung céc thanh
phan kién trac trén pham vi toan quoc

Ngoai 04 16p kién tric néu trén, M5 hinh con thé hién 04 thanh phén xuyén
suot nham bao dam vige thiét ké, trién khai, van hanh va giam sat Khung kién tric
tong thé qudc gia sb duge thuce hién thong nhét, dong bo, an toan va cé kha nang
kiém soat trén pham vi toan quéc, gom:

- Quan tri, diéu phm va gidm sat: La thanh phan xuyén sudt phuc vu quéan ly
Ehong nhat Khung kién tric tong, the quoc gla s0; dzeu phoi viéc sir dung chung,
két ndi, chia sé va khai thac ha tang s6, nén tang sd, dit liéu sd, dich vu s0 gifra
cdc co quan trong hé thong chinh tri; theo doi, giam sat tinh hinh trién khai, mirc
dd tuén thi kién triic va hidu quéa van hanh céc thanh phan cia Khung.

- Tiéu chuan, quy chuan va yéu cau ky thudt chung: La thanh phan Xuyén
sudt bao dam ha tang sb, hé thong s0, hé thong théng tin, nén tang so, co s& dir
ligu va dich vu sb duoge thiét ké, xdy dung, ket noi, tich hcrp, chia sé dir liéu va van
hanh theo cic tiéu chuén, quy chuén, yéu cau ky thuat thong nhit; bao dam kha
nang lién théng, tuong thich, an toan, an ninh mang va tranh phu thudc vao céc
giai phap cuc b, khép kin.

- Uu tién Gng dung tri tu¢ nhan tao (Al Ftrst) La dinh huong xuyén sudt
trong thiét ké, phét trién va van hanh hé théng s6, nén ting s, co sd dit lidu, dich
vu s0 va quy trinh nghiép vu de ho trg phén tich, du bao, tu dong hoa vara quyet
dinh, dong thoi bao dam yéu ciu quan tri, giam sét, truy vét, giai trinh va kiém
soat rii ro trong toan bg vong doi ctia hé thong Al

- Lay dir lidu lam trung tam (Data-Centric): La dinh huéng xuyén suot Xac
dinh dix li¢u la tai san chién luoc va nén tang cot 16 clia Khung » kién triic tong thé
qubc gia sb; bao dam dir liéu dugc quan tri, chuan hoa, két noi, chia sé, khai thac
va str dung théng nhét theo nguyén tic “dang, du, sach, sbng, théng nhat dung
chung”, phuc vu lanh dao, chi dao, diéu hanh dua trén dir lidu, cung cap djch vu
s0 va phat trién tri tué nhan tao.

a) L6p 1: Ha tang s6 va an ninh mang dung chung

Day 14 16p nén tang vat ly va logic, cung cAp cdc tai nguyén co ban va kbt
ndi an toan cho toan hé théng chinh tri, bao gom:

* Thanh phan Ha ting sb
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- Co s& ha tang Trung tam dir liéu quéc gia va Co s¢ ha tang phuc vu Nén
tang dién toan ddm may trong Trung tam dir ligu qubc gia do B¢ Cong an chu tri
xdy dung va van hanh. Day la ha tang trung tam, phuc vu cung cép tai nguyén tinh
toan, luu trit, sao luu dy phong mot cach tap trung, thong nhat, hiéu ning cao va
bao dam an toan, an ninh ¢ cap dé cao nhét cho céc hé théng thong tin, co s& dit
liéu quoc gia, co sd dir liéu cua cdc bd, nganh, dia phuong va cic co quan trong
hé thong chinh tri. Ha tang 56 dung chung phal bao dam nang lyc ty chu, duy tri
quyén kiém soat quéc gia dbi véi cac ha tang sO trong yéu; bao dam kha niing van
hanh lién tuc, an toan, an ninh va chi quyén sé quéc gia.

- Trung tdm tinh toan hiéu ning cao cta Trung tdm dit lidu qudc gia.

- Mang thong tin dién rdng clia Pang c6 do tin cdy va bao mat cao nhét, duoc
dinh hudng phat tr ién thanh mang 161 dung chung cho cac két n6i va trao di thong
tin yéu cau d¢ mat, do tin cdy cao nhat clia céc co quan trong hé thdng chinh tri
(Pang, Nha nude, Mt trdn Té quée Viét Nam), bao dam sy lanh dao tuyét dbi,
truc tiép cla Dang trong khéng gian sb va tao ra ha tang truyen dén an toan, déng
tin cdy cho cac hoat dong chi dao, diéu hanh cbt yéu ctia quoc gia.

- Mang Truyén sé lidu chuyén ding clia cic co quan Pang, Nha nudc (Mang
TSLCD) la mang dugc sir dung trong hoat dong truyén sb lidu chuyén dung cua
cac co quan Dang, Nha nude, dé két ndi cdc co quan, duoc duy tri va phat trién
dé bao dam an ninh mang, tach bi¢t voi mang Internet cong cong, phuc vu cac
hoat dong quan ly, diéu hanh cta cic co quan Dang, Nha nudc céc cap.

- Hé thong ching thyc chir ky s6 chuyén dung cong vu do Ban Co yéu Chinh
phu chu quan, cung cap dich vu ching thyc chit ky s6 dé xac thuc va bao dam
tinh phap Iy, toan ven cho cic vin ban, giao dich dién tir trong cac co quan thude
hé théng chinh tri.

-Ha tang ching thuc dién tr quoc gia (bao gom Cong két ndi dich vy chimg
thue chit ky s6 cong cong) do To chire cung céap dich vu chimg thye dign tir quoc
gia chu quan; quan ly viéc cung cap cac dich vu tin cdy; két ndi dich vu tin cay
v6i cdc hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tu theo quy dinh cua phép luat
dé bao dam gia tri phap ly, tinh xdc thye, tinh toan ven va tinh chdng chéi bo ciia
thong diép dir liéu.

- Céc két ni dic thu cho vung, sdu, vung xa va ving c6 dicu kién dia 1y diic
biét: Sur dung cac _cong ngh¢ két noi phi hop (Internet vé tinh, di dong 4G/5G...)
dé bao dam két ndi 6n dinh.

- Thanh phan ha ting so dung chung khéc gitra céc co quan trong hé théng
chinh tri do cap ¢ tham quyén quyét dinh.

* Thanh phan An ninh mang

- Hg thong phong vé mang quoc gia: La nén tang hinh thanh mot 16p phong
thu chu dong, tap trung & cap quoc gia, hoat dong theo mé hinh bao vé bién
Internet hién dai do Viét Nam tr 1am chi, van hanh va kiém soat. Céc co quan
nha nude khong cin dau tu, xdy dung céc giai phap c6 tinh nang twong tu; dugc
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bao veé thong qua nén tang dung chung, tranh trung lap va tiét kiem nguon lyc.
Nen tang cung cap céc dich vu dung chung cot 161 gom: Tuong lira (rng dung web
quoc gia; Phong chéng tan cong tir chdi dich vu tap trung quy mé 16n; Loc va didu
phdi luu lugng thong minh; Ngin chin bot ddc hai va bio vé glao dién lap trinh
img dung; Ha tang bao dam an ninh, an toan dir li¢u dau cudi: Do chi quéan hé
thong thong tin dau cudi chiu trach nhiém trién khai.

- Nén tang diéu hanh an ninh mang qudc gia.

- Giai phap bao mét cho hé th()ng gui, nhdn van ban mat dap ing yeu cau
lién thong gitra céac co quan Déng, Qudc hdi, Chinh phu, Mt tran 'lo quoc Viét
Nam va cic co quan, t6 chiic khic theo pham vi trién khai thue té; trlen khai cac
giai phap bao mat dir liéu cho cac phan mém, (mg dung. Viéc két ndi, chia s¢ va
trao doi dir liéu thude pham vi bi mat nha nuéc duge thue hién trén céc ha tang,
mang va hé thong chuyén dung theo quy dinh cua phap luat vé bao vé bi mat nha
nudc, an ninh mang, co yéu va cac quy dinh ¢6 lién quan; bao dam nguyeén tic
tach biét phu hop véi mirc do mét cta dit ligu, dong thoi cho phép két ndi, lién
thong c6 kiém soat giita cac hé théng khi dugc co quan cé tham quyén cho phép.

- Thanh phan an ninh mang ding chung khac giita céc co quan trong hé thong
chinh trj do cap c6 tham quyén quyét dinh.

Thanh phan an ninh ‘mang phai dugc thiét ké, trién khai va van hanh theo
quy dinh cta phap ludt vé an ninh mang, pht hgp véi Khung kién tric an ninh
mang quoc gia va dugc xem xét trong qud trinh tham dinh, phé duyét, diu tu, ning
cap, kiém tra hé théng.

b) Lép 2: Dit ligu va nén tang 15i

Pay 14 16p noi dir liéu duoge tao ra, luu trit, chia sé va xi ly thanh tri thirc.
Dir liéu trong cic co s0 dir ligu (CSDL) phai dugc chuén hoa, bao dam nguyén
tic “dung, du, sach, song, théng nhat, dung chung”.

* Thanh phan dir liéu

- Cac CSDL quéc gia, trong yéu, chuyén nganh dung chung.
- Co s¢ dit liéu tong hop quéc gia.

- Co s¢ dit liéu quoc gia vé trf tué nhén tao.

- Co s¢ dit ligu qude gia vé he thdng tri tué nhan tao.

- Cac dir liéu quan trong, u)l 16 va cac co so dit ligu qudc gia, chuyén nganh
khac do cap ¢6 tham quyén quyét dinh.

Thanh phan dir liéu phai dugc thiét ké va van hanh trén co sé tuan th day
du phap ludt vé dit liéu, dong thoi bao dam phu hop véi Khung kién tric dit lidu
quoc gia, Khung quan tri, quan ly dir li¢u quoc gia va Tir dién dit lidu dung chung.

* Thanh phan nén tang 161
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- Nén tang tich hop, chia sé di liéu quoc gia (NDXP); Nén tang chia sé, diéu

phm dir liéu cua Trung tdm dir liéu quoc gia (NDOP): La nén tang trung gian, dong
vai tro quan trong cho viéc két ndi, chia sé di lidu gita cac hé thong théng tin,
CSDL cta cac co quan nha nude, bao dam dit li¢u dugce chia sé thong sudt, an toan
va tuéin thii céc tiéu chuin va quy chuén k¥ thuét theo quy dinh cua phap luat

- Nén tang dinh danh va xéc thuc dién .
- Ban db sb quéc gia va hé thrfmg ma buu chinh, bao dam dinh vi chinh xac.
- Nén tang chudi khéi (blockchain) quéc gia.

- Nén tang phan tich dir ligu 16n va tri tu¢ nhan tao dung chung (Nén tang
Al) va cac nén tang 16i khac do cap co tham quyén quyét dinh. Chi tiét tai Phu luc
Il cua Khung kién trac tung thé qudc gia sb.

¢) Lap 3: Ung dung va nghiép vu diing chung

L.op nay bao gom céc hé thong ing dung, nén tang sd phuc vu cc nghlcp vu
chung, xuyén sudt trong toan hé théng chinh tri, duoc xdy dung trén nguyén tic
dung chung dé trédnh tring lap, lang phi nhu:

* Thanh phéan tmg dung va nghiép vu dung chung phuc vy Chinh phii s6

- Nen tang diéu hanh s6 qudc gia: la nén tang s6 do B6 Céng an chu tri xdy
dung, trién khai. Viéc trién khai dugc thyc hién theo 1§ trinh, bao dam ké thira toi
da cic hé théng, dir liéu va ha ting cong nghé thong tin hién cé: bao dam khong
lam gian doan hoat dong ctia cac co quan va tinh lién tuc ctia dich vu céng; bao

dam an ninh mang.

- Thanh phan dung chung phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh: 1a thanh
phan gép phin bao dam tinh thong nhat, dong bg trong trién khai, nang cao hiéu
qua quan ly, van hanh va cung cép dich vu cong trén pham vi toan quoc; vige trién
khai duge thyc hién theo 19 trinh phu hop, ké thira tdi da cac hé thong, dir liéu va
ha ting céng nghé thong tin hién co.

- Tro ly a0 qubc gia.

- Truc lién théng vin ban quoc gia.

- Hé théng thu dién tr (email) cong vu thf{mg nhét.

- Nén tang hop truc tuyén quéc gia.

- Nén téng quan ly can bg, céng chire, vién chirc qudc gia.

- Céc nén tang s6, trg ly 4o dung chung qudc gia phuc vu Chinh phu s6 khac
do cap co thdm quyén quyét dinh. Chi tiét tai Phu luc II ctia Khung kién tric tong
thé qudc gia sd.

* Thanh phan (mg dung va nghi¢p vu dung chung phuc vu Kinh té sb va Xa
hoi s6

- Nén tang Binh déan hoc vu so.

- Nén tang quan ly doanh nghiép quéc gia.
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- Nén tang hop dong lao dong dién t.

- San giao dich viée lam qudc gia.

- Nén tang S6 stre khoe dién t.

- Céc nén tang 50, tro 1y 4o _dung chung qube gia phuc vu Kinh té s0 va Xa

hoi sb khac do cap co thim quyen quyét dinh. Chi tiét tai Phu luc I cla Khung
kién tric tong thé qudc gia so.

d) Lop 4: Kénh tuong téc va do ludong hiéu qua

Day la 16p giao dién, noi nguoi ding (can b9, cong chirc, vién chire, ngudi
dan, doanh nghiép) tuong tac v&i hé thdng va 1a noi hidu qua ctia toan bo M6 hinh

dugc do luong.
* Thanh phan Kénh twong téc

- Giao dién tuong tac chinh: Cong Dich vu cong quoc gia va Ung dung
VNelD la hai kénh giao tlep chinh. Ngoai hai kénh g giao tiép chinh, cdc dia phuong
cin cir diéu kién thue té dé phat trién céc kénh tiép cén bo tro (dlem ho tro tai
cong ddng, dich vu luu dong...) bao dam moi ngudi dan déu co thé tiép can.

- Giao dién tuong tac ctia Nén tang diéu hanh s6 qudc gia (Ban lam viée s6):
la kénh tuong tdc ding chung gifta cdc co quan nha nudc, 1a kénh lam viée b duy
nhét cho cn b, cdng chire, vién chire khi khai thac va str dung céc hé thong, nén
tang va tmg dung dung chung phuc vy hoat dong ctia céc co quan trong hé théng
chinh trj.

A T A .
- Cdng dit lidu quoc gia.
- Cong thdng tin dién tir mot clra ve tri tué nhén tao.

- Thanh phén kénh tuong tac dung chung khéc gitra cic co quan trong hé
thong chinh tri do cap c6 tham quyén quyét dinh.

* Thanh phin Do ludmg hiéu qua

- Cong cu chi dao, didu hanh: Cac Bang théng tin diéu hanh (Dashboard)
giam sat, didu hanh qudc g:a nganh, linh vye, dia phuong. Céc dashboard nay
tryc quan hoa dir liu tir img dung cong nghé s6, Al, hd trg phén tich, du bio,
md phong cdc kich ban phuc vy lanh dao danh gia, lya chon phuong an diéu
hanh, cung cap cho lanh dao cdi nhin toan canh, thoi gian thue vé tinh hinh, lam
co s& cho viée ra quyét dinh.

- Nén tang théng ké, do luong, giam sét, danh gia trién khai chuyén déi sd.
- Hé théng quan 1y kién tric sb qudc gia (NAS).

- B9 chi s do lu(:rng két qua (KPI): La hé l:hong céc chi s6 duge 4p dung [hong
nhat dé theo dai, gidm st va dénh gia viéc trién khai Khung kién tric tong thé
qudc gia s0. Bo chi s KPI duoc xdy dung trén co sd Nguyén tic 1 (Quan tri dua
trén két qua), bao dam kha nang dinh lugng, do luong, kiém chirg va uu tién thu
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thdp tw dong tir qua trinh vén hanh ha tang s6, hé thong so, hé lhong thong tin,
nén tang 50, co 0 dir li¢u va dich vu s6, phue vu cdng tac chi dao, didu hanh theo
thoi gian thye hodc gin thoi gian thuc.

- Thanh phan do Tuong hiéu qua dung chung khac giita cdc co quan trong hé
thong chinh tri do cdp c6 thim quyén quyét dinh.

4. Khung yéu cau ky thudt va cong nghé
a) Yéu cau déi véi Ha ting s6 va an ninh mang dung chung

- Ha tang s6, hé théng thong tin va céac thanh phan an ninh mang phai tuan
tht quy dinh ctia phép ludt vé an ninh mang, bao vé dit liéu, bao vé bi mat nha
nude, co yéu va cic quy dinh phép ludt c6 lién quan.

- Ha tang 50, hé thong so hé thong thong tin, nén tang s6, co s& dir lidu va
dich vu s6 phai xéc dinh yéu cau bio vé an ninh mang ngay tir giai doan thiét ké;
¢6 phuong an quan tri rui ro, gidm sat, phat hién, canh bdo, luu nhét ky, sao luu,
du phong, phuc héi va tmg phé sur co bao dam duy tri hoat dong lién tuc dbi voi
h¢ théng quan trong, dich vu thiét yéu va céc thanh phan ding chung.

- Ha tang s6 va hé 1hong an ninh mang dung chung phai dap tmg céc tiéu
chuan quy chuén k¥ thuat quoc gia va phu hop vai céc ticu chudn, théng 18 qudc
té vé an toan vt ly, ha ting mang, két ndi va an ninh mang; bao dam tich hop céc
yéu cdu vé an ninh mang ngay fir giai doan thiét ké hé thong (Security by Design);
bao dam kha nang ket noi, lién thong, du phong, khoi phuc dir li¢u, tinh toan ven,
bao vé dir liéu va quyén riéng tur, dong thoi dap Gmg yéu cau md rong.

- Trung tAm dir lidéu quéc gia, nén tang dién toan ddm may, Mang truyén sb
li¢u chuyén ding, mang théng tin dién rong va cac hé théng gidm sit an toan
khong gian mang phai xiy dung dua trén cac chuin k¥ thuat vé thanh phan, bao
dam kha nang tuong thich, tich hop, quan ly tip trung, phan quyén gidm sat va
dap g yéu cau vé cap do, bio dam an ninh mang va trién khai an ninh mang
theo moé hinh 4 16p, bao vé an ninh mang theo quy dinh ctia phap lut. D6i véi cac
hé thong théng tin quan trong, hé théng sb, nén tang s6 va co so dir liéu ¢6 pham
vi anh hudng rdng hodc khai thac dir liéu quy mé 16n, can thiét 1ap co ché phoi
hop, gidm sét, chia sé thong tin va canh bdo phu hgp giita cic co quan, té chitc cé
lién quan nham nang cao hi¢u qua phét hi¢n, phong ngtra, tmg phé va xir ly cac
nguy co, s ¢6 an ninh mang.

- Viée xay dung, trién khai moi trung tdm dir lidu ctia co quan quan ly nha
nudc va co quan, to chirc trong hé thong chinh tri chi thuc hién khi that sy cin
thiét. Uu tién st dung ha ting va nén tang dién toan dam may tai Trung tim dix
liéu quéc gia, bao dam tudn tht quy dinh ctia Lut Di¥ liéu.

- C4c h¢ thong ching thuc chir ky so, truyen dan chuyén dung bit bude tudn
thii chuan xdc thyuc, ma héa, xc thuc da nhan to, phan loai dir li¢u, phan quyen
kiém soat truy cdp vatich horp giai phap bao mét tién tién trén moi truong so, dong
thoi phit hgp xu huéng chuan héa quée té theo quy dinh cua phép luat cé lién
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quan.

- Cac két ndi dic thu phyc vu viing séu, viing xa can duge xdy dung trén nén
tang cong nghé tién tién, bao dam tinh on dinh, bao mét va d¢ pha rong phu hop
v6i dic thu dia ly va diéu kién thue tién.

- B6i véi céc hé th(mg théng tin cip dd 4 va 5, bit bude phai co giai phap sao
luu, dy phong va phuc héi tham hoa, ‘béo dam kha ning duy tri hoat dong lién tuc
va an toan dif lidu theo chudn muc quéc té theo quy dinh ctia phap luat co lién quan.

- Cac thanh phén ha tang 56 dugc trién khai tai cap xd, bao gom mang noi
bd, két ndi Internet, thidt bi dAu cudi va céc thanh phan bo sung theo diéu kién dia
ban nhu Wi-Fi cong cong, thiét bi IoT, hé thong truyén thanh, camera, phai dap
(mg yéu cau quan ly tap trung, an ninh mang, bao vé dit liéu va quyén riéng tu.

- Céc thanh phan ha ting s6 trién khai tai cAp x4 phai bao dam kha nang quan
ly tap trung, két ndi dong b, an toan, an ninh mang va bao vé dir liéu theo quy
dinh cua phap luat.

b) Yéu cau doi véi Dir liéu va nén tang 13i

- Tuéan tha Luat Dt liéu, Luit Giao dwh dién tir, Ludt Bao ve dir li€u ca
nhén va cac tiéu chuén, quy chudn k¥ thuét qudc gia, tiéu chuin qudc té pht hop
vé dir liéu theo quy dinh cua phép luat.

- Co s dit liéu quﬁc gia, co so dit liéu chuyén nganh va cic co so dir liéu
khac cua co quan nha nude duge luu trit, quan ly theo quy dinh cua phap ludt, bao
dam dap ung yéu (.-clll vé an todn, an ninh mang, bao vé dir li¢u va tinh lién tuc
trong hoat dong. Déi véi div lidu thuoc linh vuc quén sy, quc phong, an ninh, dbi
ngoai, co yéu va cac dir liéu ¢é yéu cau dic thu khac, viée luu trit duge thuc hién
theo quy dinh cta phap luat.

- Dit ligu va nén tang 16i phdi tudn thu Khung kién tric dir lidu quéc gia,
Khung quan tri, quan ly dir ligu quoc gia, T dién div liéu dung chung va céc tiéu
chuén, quy chudn ky thudt vé dit liéu theo quy dinh cua phép lut, bao dam kha

ning két ndi, chia sé, lién théng va khai thac thdng nhit trén pham vi toan qudc.

- Viéc quan ly, chia sé, diéu phéi va khai thic dit ligu phai bao dam phan loai
dit ligu, kiém soét truy cdp, phin quyén khai thac, luu vét, truy vét, giam sét va
kiém todn dit lidu; bao vé dit liéu ca nhan, dit liéu quan trong, dit liéu ¢t 181 va bi
mat nha nude trong toan bd vong doi dir lidu.

- Hé théng phai ho tro co ché phan loai di liéu, phan quyén truy cép, luu
nhat ky truy cdp, truy vét khai thac dit ligu, kiém soét chia sé dir li€u, an danh hoda
hodc gid danh héa dit liéu va quan tri vong doi dit liéu theo quy dinh.

- Céc co so dit liéu quic gia, co s& dit liéu chuyén nganh, nén tang phén tich
dir liéu lon va hé thongj tri tué nhén tao déu phai ap dung chung tir dicn dir liéu,
tiéu chuan ma héa, chuan héa danh muc phuc vy tich hop, dong b, trao dbi xuyén
sudt véi Trung tam dir liéu quée gia, céc nén tang tich hop chia sé; bao dam tuén
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thi nguyén tic “dir liéu nhap mét lan - dung nhiéu noi”.

- Cac nén tang chia sé dir li¢u, nén tang dinh danh va xac thyc dign tr yéu
céu dong bd tiéu chudn vé x4c thye, quan ly danh tinh 50, Iuu trir, kiém chimg,
API m@, bao dam kha nang tuong tac ca ndi bo va da nén tang bén ngoai, sin sang
tich hop cong ngh¢ méi (AL, Blockchain, ToT...).

- Nén tang phan tich dir liéu 16n va tri tug nhan tao ding chung dugc xdy
dung trén nguyén tdc tudn thu céc tiéu chuin vé hiéu nang tinh toan, quan tri mo
hinh AI nén tang, bao dam chét lugng va bao mat dit licu, dong thoi bao dam vigc
khai thac dir liéu phuc vu hoat dong cia nén tang tudn thu cac quy dinh v& quan
tri di¥ liéu, phan loai dir ligu, kiém soat truy cp va bao vé dir li¢u ca nhan, phu
hop véi cac khung quan 1y rii ro Al theo tiéu chuén qudc té va quy dinh phap luat

Viét Nam.

- Nén tang phén tich dir ligu lon va tri tug nhan tao dung chung can hd tro céc
ndng lyc phat trién, huén luyén, tinh chinh, trién khai, giam sat, danh gla va quan
tri mo hinh tri tué nhén tao; tich hop, quan Iy, chia sé, khai thac va tai str dung cac
bo tri thirc, mé hinh Al chuyén nganh, b dir liéu va tai nguyén Al dung chung
thong qua céc giao dién két ndi chuin theo quy dinh cta co quan ¢6 tham quyén
nham han ché dau tu trung lap va nang cao hiéu qua khai thac cac kct qua da duoc
phat trién; dong thoi bao dam kha nang tich hgp vdi cac hé thong 50 thdng qua glao
dién 14p trinh g dung (API), kiém soét truy cap, phan quyén, luu vét, giam sat va
phat hién sai léch mé hinh, kiém soét chit lugng dit lidu hudn luyén, phong ngua
nguy co 19, lot thong tin nhay cam, dir liéu c4 nhin va bi mat nha nuée, dép tng
cac yéu ciu vé quan tri, an toan, an ninh theo quy dinh cua phap luat.

- Viéc xay dung, phat trién ha tang tri tué nhan tao va nén tang tri tué nhan
tao cua cac bd, co quan ngang bd va Uy ban nhén dan cap tinh phai uu tlen khai
thac ha tang trf tué nhan tao qubc gia, ha tang tinh todn hiéu ning cao va nén tang
phan tich dit liu 16n va tri tué nhén tao ding chung; chi dau tu, xdy dung méi khi
chua c6 thanh phan dung chung hoic viée ké thira, nang cip khéng dap timg yéu
cau quan Iy, k¥ thuat, an ninh mang hodc yéu cau dic tha theo quy dinh ctia phap
luat.

- Nén tang va hé thong tri tué nhan tao phai cé co che quan tri toan bd vong
doi; klern soat dit li¢u huan luyén, dir liéu ddu vao va quyén truy cép; hd trg giam
sat, luu vét, truy vét, kiém toan, danh g gid rui ro va phat hién sai léch mé hinh; bao
dam tinh minh bach, kha ning giai trinh, an ninh mang, bao vé dir liéu va quyén
riéng tu theo quy dinh ctia phap luat.

- Céc co sd dir liéu, hé thong thong tin va nén tang sd trude khi thyc hign két
ndi, chia sé dit liu thong qua cdc nén tang tich hop, chia sé dit lidu quoc gia phai
bao dam chuan héa dir lidu, anh Xa dir li¢u, tuan thu T dién dit lidu dung chung,
Danh muc dir li¢u ding chung quéc gia va cac quy dinh ctua Khung kién tric dir
lidu qudc gia.

¢) Yéu ciu ddi véi Ung dung va nghiép vu dung chung
- Céc Gmg dung, hé théng va nén tang nghi¢p vy dung chung phai tuan thu
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tiéu chudn giao dién, quy trinh nghi€p vu mau, API chuédn hoa va yéu céu tich
hop, chia sé dir liéu vai cac hé théng, nén tang 15i; bao dam kha néng tai sir dung
mé-dun, djch vu, ma ngudn phi hop va kha nang két ndi, lién thong, mé rong.

- Céc hé thong, tmg dung nghiép vu phai duoc thlet ke theo kién tric mo,
hucmg dich vu, mo-dun héa, bao dim mé hinh “mét cra 56”, chuin hoa bleu mau,
L.,lam thi tuc gidy to, ddng bo quy trinh quan tri va dir liéu chuyen d6i sb toan hé

thong

- Céc hé thong théng tin, nén tang sé va ung dung c,huyen nganh phai dugc
thlet ké theo kién tric mo, md-dun hoa, bao dam kha néng gidm sat, theo doi, truy
vét, tai str dung, két néi va lién théng theo tiéu chuan, quy chuin k¥ thuét va quy
dinh chuyén nganh.

- Cac tmg dung phai bao dam tinh bao mét, kiém soat tr uy cdp va ghi nhan
day di hoat dong theo quy chuan quan Iy an ninh mang, tao diéu kién thuén loi
cho vige giam sat, kiém tra va kiém todn hé thong.

- Céc g dung phai bao dam kha ning kiém sodt muc dich s dung dir liéu,
hru vét truy cap va giam sat khai thac dit liéu c4 nhén.

d) Yéu cau déi véi Kénh tuong tic va do luomg hiéu qua

- Cac kénh tuong téc chinh ((‘("mg DVCQG, VNelD, Dashboard, diém hd tro
cong dong...) phai tuan thu tiu chuan quoc gia vé giao dién ngudi dung, hé tro
da ngon ngir (bao gdm llCng, dan tdc), da nen tang (web, mobile) va bao dam kha

ning tiép cén cho nhém yéu thé va tudn thu cac quy dinh bao mit vé phién lam
viée, xdc thuc dinh danh va luwu vét truy cép.

- Céc dashboard diéu hanh hé thong do lwong KPI phai ap dung thong nhat
tiéu chi, phuong phép va ciu tric dit liéu phuc vu do Tuong hi¢u qua (trich xuat
tu dong dir lidu thoi gian thuc, hodc trich xuat dit liéu theo lua chon thoi gian),
truc quan hoa dir ligu théng nhd[ API ma cho céc kénh tich hop chuyén sau, ddng
thoi chuin hoa bao mat, xdc thuc quyén truy cdp. Bao dam cung cip thong tin
chinh xdc, kip thoi phuc vu cong téc chi dao, diéu hanh.

- Tit ca cac kénh tuong tac phai tich hgp céc tiéu chuan vé& bao mét phién,
xdc thue dinh danh, luu vét fruy cdp, va kha nang tuong tdc maé rong véi hé sinh
théi dich vu qudc gia, nhdm tang tinh minh bach, hi¢u qua quan tri, bao dam trai
nghiém lién mach, ¢4 nhan hoa cho ngudi ding cudi.

d) Tuén thu va cép nhit yéu cau k¥ thuat va cong nghé

- Thiét 13p co ché thuong xuyén ra sodt va cap nhét céc tiéu chuan k¥ thuat
nham phu hop véi su phat trién cong ngh¢ maéi va tiéu chuan quéc te Ban hanh
cac hmmg dan, chi din ky thudt cu thé kém theo Khung kién trac tong thé quoc
gia 50 dé bao dam su nhat quan trong qua trinh trién khai ctia cac don vi. Yéu cau
cdc co quan, to chire khi xéy dung hodc nang cép hé théng phai tudn tha day du
céc tidu chudn di ban hanh, dong thoi bao dam kha ndng tirong thich voi cac hé
thong hién ¢d. Viéc ap dung thong nhét cac tiéu chuin gop phan bao dam kha



25

ning két nm trao ddi dir liéu théng suot gitta cac hé thong 50, hé thong thong tin,
nén tang sd, co s& dit liéu va dich vu sd.

- Céc yéu cau k¥ thuat, tidu chudn, quy chuén k§ thuét bit bude phai bao dam
kha ning (g dung va hoi nhép vai cac cong nghé chién luoc da duge Chinh pha
xac dinh tai Quyét dinh s6 21/2026/QD-TTg ngay 30 thang 4 nam 2026 ctia Tha
tuéng Chinh phu ban hanh Danh myc c¢éng nghé chién luoc va Danh muc san
pham coéng nghé chién lugc.

- Céc yéu cau tai Khung kién tric tong thé qudc gia s6 duoc quy dinh & muc
nguyén tic, dinh hudng. Cac tiéu chi, tiéu chuin va quy dinh ky thuat cu thé s&
duoge ban hanh tai cac vin ban hudng dan, tiéu chuan, quy chudn k¥ thudt cua co
quan quéan ly chuyén nganh, bao dam tinh nhét quéan, déng bd va kha ning cap
nhat theo sy phat trién cong nghé va thong 18 quc té.

 III. QUAN TRI, DIEU PHOI VA GIAM SAT KHUNG KIEN TRUC
TONG THE QUOC GIA SO

1. Co ché diéu phdi chung

- B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phm hop voi BS Cong an va cac co
quan Trung vong diéu phoi trién khai Khung kién tric tong thé quéc gia s6; hudng
dan, theo doi, kiém tra viéc xdy dung, cap nhét va td chirc thuc hién cic khung
kién tric sb trong hé thong chinh tri.

- B¢ Khoa hoc va Cong nghé phdi hop voi Bo Cong an trong vige huUng dan
ky thuat, tham dinh va gidm sat viéc tudn thi Khung kién tric tong thé qubc gia
s0. Trong d6, B¢ Cong an chu tri cac ndi dung lién quan dén dir lidu va an ninh
mang, bao go6m Khung kién trac dif liéu quéc gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu
qudc gia, Tir dién dit liéu ding chung va Khung kién triic an ninh mang quoc gia.
Hai B¢ pth hop bao dam su thong nhét, dong bé giira Khung kién tric téng thé
qudc gia s6 v4i cdc khung kién trac, khung quan tri va céng cu chuyén nganh
trong qua trinh xay dung, phat lrlen két noi, chia sé va khai thac dix liéu gitta céc
h¢ thong s6, hé thong thong tin, nén tang s0, co s& dit lidu va dich vu sé.

- Trucrng hop phét sinh vuéng mac, chong chéo hodc chua thong nhat trong
qué trinh trién khai cdc ndi dung cua Khung kién tric tong thé quoc gia so, Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri phéi hop vo1 Bo Cong an va cac co quan lién quan
ra soat, thong nhét phuwong an xit 1y theo chirc nang, nhiém vu dugc giao.

- B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri xdy dung, quan ly va van hanh H¢ thong
quan ly kién trc so quoc gia (NAS) phuc vu cong bo, cap nhat, quan ly, giam sat
va danh gia viéce trién khai Khung kién trac sb trong pham vi toan quoc.

- B4 Khoa hoc va Cong ngh¢ ¢6 trach nhiém ton}:, hop, bao cdo Thu tuong
Chinh phu vé tinh hinh, két qua trien khai Khung kién tric téng thé quéc gia sb
dinh ky hang nam va khi duoc yéu cau.

- Viéc theo dbi, gidm sit va danh gia trién khai Khung kién tric tong thé quic
gia so dugc thuce hién uu tién trén co so div liéu 5O phét sinh tir qué trinh vén hanh
ha tang sb, hé théng sb, hé thong thong tin, nén tang so, co sé dit lidu va dich vu sb
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va cdc nén tang thng ké, do luong, giam sat ding chung; han ché yéu ciu tong
hop, bao cdo thu cong.
2. Ban hanh tiéu chuédn, quy chuan va huéng dan k¥ thuat

- B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi B Cong an xéy dung,
ban hanh Khung tleu chuén, quy chuén, huéng din k§ thuét chung (Khung tiéu
chudn) vé ha tng s6 va an ninh mang dung chung, dir liéu va nén tang 16i, tng
dung va nghiép vu dung chung, kénh tuong tac va do luong hiéu qua, bao dam
lién thong, tich hgp va an ninh mang trén pham vi toan qudc.

- Céac b9, nganh, co quan Trung vong, can ctr chirc ndng quan ly nha nudc,
¢6 trach nhiém ban hanh hoic trinh ban hanh tiéu chuén, quy chuan k¥ thut
nganh, linh vue. Céc tiéu chuén, quy chuin chuy€n nganh phai pht hop vii Khung
tiéu chuén do Bé Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi Bd Cong an xdy dung,
ban hanh.

- Khuyén khich ép dung tiéu chudn mé va tiéu chudn qudc té dé thic day
hoi nhap.

- Két qua trién khai cdc co ché thi diém, tha nghi¢m ¢ kiém soét theo quy
dinh cua phap luat 1a mot trong nhimng cén cir dé Bo Khoa hoc va Cong nghé

nghién ctru, ra sodt, cdp nhit Khung kién triic téng thé qudc gia sd va cac hudng
dan trién khai khi can thiét.

- B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri theo dai, tng hop, cap nhat va cong bé
cdc tiéu chuan, quy Lhu.:m k¥ thuat, hudng dan k¥ thuat lién quan dén Khung kién
tric tong thé qudc gia sé trén Hé thong quén ly lqen triic s6 quoc gia (NAS); bao
dam céac bg, nganh, dia phuong va cac co quan, t6 chire ¢6 lién quan khai thac, ap
dung théng nhét trong qua trinh x4y dung, cip nhét va trién khai Khung kién tric so.

3. Tham dinh, dénh gia tuan tha Khung kién tric téng thé qudc gia sb
a) Muc dich

Tham dinh, dénh gia tuan thi Khung kién tréc téng thé quéc gia sé nhim
bao dam cac du 4n, nhiém vu chuyén dbi s6 duoe trién khai thdng nhét, démg bo;
phat hién, ngén chédn kip thdoi cac sai 1éch vé kién trac, thiét ké ky thuat; tranh
trang lap, lang phi; bio dam kha ning ket ndi, lién théng, chia sé dir liéu va st
dung hi¢u qua cdc nén tang sd, ha ting s6 va co sd dit liéu ding chung,

b) Nguyén tic thue hién

- Viée xay dung, phat trién, sir dung chung ha tang s6 va viéc xdy dung,
phat trién, ket noi, tich hop, chia sé gitra cac hé théng sd, hé théng thong tin,
nén tang sb, co s dit lidu va dich VU S0 cla cac co quan trong hé thong chinh
tri phal tuan thu Khung kién triic tong thé quoc gia s0, Khung kién trie dir li¢u
quéc gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu quoc gia. Doi véi hoat dong dau tu, mua
sdam, thué dich vu cho chuyén ddi sb st dung ngan sach nha nuée, viée tham
dinh, danh gia tuin thu khung kién trac thuc hién theo quy dinh tai khoan I
Diéu 37 va cac quy dmh vé tuan thu Khung kién tric tai Chuong VI Nghi dinh s6
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- Viée quan ly, danh gié va giam sat tuan thu khung kién trac 5O dugce thue
hién xuyén suot trong toan bo vong doi ctia ha tang s0, hé Lhong 56, hé thong thong
tin, nén tang 50, co sd di lidu va dich vu 56, bao gnm cac giai doan: dé xuat, thiét
ké, trién khai, van hanh, ndng cip, m& rong cho dén khi két thic sir dung.

- Khéng diu tu doc ldp ha ting so hodc céac hé thong 50, hé thong thong tin,
nén tang 50, co s0 dir ligu va dich vu 56 trang lap véi cdc thanh phin ding chung
da duoc trlen khai & cap quoc gia hodc cap tinh, trir truong hop dic thi theo quy

dinh cta cdp 6 thdm quyén.

- Cdp co thdm quyen quyet dinh diu tu chju trach nhiém vé tinh tudn thu
Khung kién tric téng thé quoc gia sé va Khung kién tric s6 cta co quan, té chirc,

¢) Giam sat thuc hién

- B6 Khoa hoc va Cong nghg chu tri hudng dan phuong phap danh gid, gidm
sat mae d6 tuan thi Khung kién tric tong thé quoc gia sO trén co s¢ B chi s6 do
luong két qua (KPI) trién khai Khung kién tric téng thé qudc gia s6.

- Vigc giam sat, danh gia tuan thu dugc thyc hign trén méi truong sO thong
qua Hé théng quan ly kten tric s6 quoc gia (NAS), nhiam cap nhat, luu trlr, quan
ly phién ban, tham ch1cu Khung kién triic s0; theo doi tinh trang trién khai va murc
do tuan thu kién tric sé ctia cée co quan, td chire trén pham vi toan qudc.

4. Bo chi s6 do ludmng két qua (KPI) trién khai Khung kién tric tong thé qubc
gia s6

- B§ chi s6 do ludng ket qua (KPT) dugc ap dung thong nhat de theo doi,
gidm sat va dénh gia viéc trién khai Khung kién trac tong thé quic gia s va Khung
kién triic s6 cia cac co quan, to chirc trong hé théng chinh tri.

- Ha tang 56, hé thong 56, hé théng thong tin, nén tang m co 8o dir liéu va
dich vu s6 thugc pham vi theo doi phai cung cép dir ligu can thiét phuc vu do
luong céc chi s6 duge giao, theo dinh dang, tan sudt va pham vi do co quan cé
thim quyén quy dinh; uu tién két ndi, thu thap tu dong.

- Viée xdy dung cac chi s6 KPI _phéi bao dam phan 4nh dong thoi mic do
tuan thu Khung klen triic tong thé qudc gia sb va két qua thure chit cla viéc trién
khai theo Nguyen tic 1 (Quan tri dya trén két qua) cta Quyét dinh nay, phu hop
véi timg giai doan phat trién, cu thé gom:

- Tuén thu kién trac (bao gom muc do tuan thu Khung kién trac tong thé
qubc gia s va cac Khung kién triic s cta co quan, t6 chire);

+ Lién thong va tich hop (bao g6m mirc do két ndi, chia se, dong bo va khai
thac dir liéu gifra cac h¢ thong sd, hé thong théng tin, nén tdng s0, co so dir liéu
va dich vu s6; mire d¢ tuan thi Khung kién trac dit lidu qudc gia, Khung quan tri,
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quan ly dit liéu qude gia va Tir dién dir liéu ding chung trong qua trinh két ndi,
chia sé dir liéu);

+ Quan tri va van hanh (bao gom miuc dd cap nhat, duy tri, giam sat va to
chirc thye hién cac Khung kién tric so);

+ Ky thuat va an toan (bao gobm muc dg dap Uing cac yéu cau vé hiéu niang,
tinh san sang, an ninh mang va bao vé dit liéu);

+ Két qua trién khai (bao gém murc do hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu,
chi tiéu va cdc ket qua thuce chat theo Nguyén tac 1 (Quan tri dua trén két qua) cua
Quyét dinh nay).

- B Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phéi hop B Cong an va cic co quan
lién quan ban hanh chi tiét B chi sb KPI, phuong phép do luong, tiéu chi danh gla
va co ché béo cdo; bao dam cac chi s6 ¢6 kha ning dinh lugng, do luong, kiém
chung va phu hop voi Nguyén tac I (Quan tri dua trén két qua) cua Quyet dinh nay
va phtt hop véi timg giai doan trién khai Khung kién tric tong thé quoc gia s0.

- Viéc bédo cdo, do luong, gidm sét va dénh gid mirc dg tuan tha Khung kién
triic tong thé quoc gia 80 duge uu tién thyc hién trén moi trudmg s0, thong qua Hé
thong quan Iy kién tric 50 quéc gia (NAS) va trén co sé dit ligu phat sinh tir quéd
trinh vén hanh ha ting s6, hé thong sd, hé théng thong tin, nén tang sb, co s& dit
liéu va dich vu sb; han ché tbi da viéc tdng hop, béo céo thi cong.
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minh hoa cdu truc k1en trie, cac thanh phén va moéi quan hé kién tric c‘hen hinh;
12 can ot d& cac co quan, to chuc xdy dung, cap nhat Khung kién triic s6 ciia minh
pht hop véi Khung kién triic tong thé qudc gia so.

1. Khung kién tric s tham chiéu ciia co quan, t6 chire (Co quan Ping,
Qudbe hoi, Mat tran T6 qudc Viét Nam, Vin phong Chi tich nude, Toa 4n
nhén din, Vién kiém sat nhiin diin va cic co quan, to chire khic trong hé thong
chinh tri)
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Hinh 3: M6 hinh khai quat cia Khung kién trac sé tham chiéu cua co quan,
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Hinh 4: Céc thanh phin do co quan, t6 chiic trlen khai ctia Khung kién trtic sé
tham chiéu cia co quan, té chiic

Bao gom cac phan 16p nhu sau:
a) Lop 1: Ha tang s6 va an ninh mang ding chung

Day 1a 16p nén tang vat ly va logic, cung cap cdc tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho cac co quan, t6 churc, bao gom:

;
A

* Thanh phan Ha ting s6

- Thanh phan ha tang s6 duing chung gitra céac co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém a, muc 3, phan II cia Khung kién trac tong thé qudc gia so.

- Trung tam dir liéu ctia co quan, to chirc ( Ul tién sur dung Trung tam dit liéu
hién co. Truong hop xdy dung, trién khai méi Trung tam di liéu ciia co quan
quan Iy nha nuée, hé thong chinh tri chi thue hién khi thdt sw can thiét).

- Mang ndi bo (LAN/Intranet) va két n6i Internet bing rong; Két ndi Mang
truyén s6 liéu chuyén dung,.

- Thiét bj du cudi phuc vu cén b, cong chirc; Thiét bj s6 héa hd so; Thiét
bi phuc vy hoi nghj truc tuyén theo diéu kién.

- Thanh phau ha téing sb déc thu khac ctia co quan, to chirc.



* Thanh phan An ninh mang

- Thanh phan an ninh mang dung chung gilta cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém a, muc 3, phan II ctia Khung kién tric téng thé quc gia so.

- Céc hé thdng, giai phap phuc vu bao dam an ninh mang ctia co quan, to chic.

- Thanh phéin an ninh mang déc thu khac cua co quan, to chire.

b) Lép 2: Dir liéu va nén tang 16i

DPay la 16p trung tam, co6 vai tro quan trong ctia Khung kién tric sd, noi dit
liéu duoce tao ra, lwu trit, chia s:é va x1r ly thanh tri thL’rc.’ D1t liéu trong céc co SO
dit ligu (CSDL) phai dugc chuan hoa, bao dam nguyeén tac “dlng, da, sach, song,
thong nhat, dung chung”, bao gém:

* Thanh phan dit liéu

- Thanh phan dit liéu ding chung gifta cic co quan trong hé thong chinh tri
néu tai diém b, muc 3, phin II ciia Khung kién trac tong thé quoc gia so.

- Cée CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh ctia co quan, t6 chire.

- Khung kién trac dit liéu; Khung quan tri, quan ly dir li¢u; Tur dién dit ligu
dung chung ctia cac co quan, to chirc.

- Thanh phan dit ligu, CSDL dic thii khéc cia co quan, tH chirc.

* Thanh phan nén tang 15i

- Thanh phan nén tang 16i ding chung gifra cdc co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém b, muc 3, phan 11 ctia Khung kién tréc tong thé qudc gia so.

-Ha tang két ndi, chia sé dir liéu cta co quan, to chirc phuc vu két néi, chia
sé dir liéu gilra cac hé thong thdng tin, co s& dir ligu trong cung co quan, to chirc
hodc trong cung trung tam dir liéu ctia co quan nha nude (LGSP/LDOP).

- Nén tang tong hop, phén tich dit lidu cia co quan, tb chirc.

- Thanh phan nén tang 16i dic thu khac cta co quan, td chiic.

¢) Lép 3: Ung dung va nghiép vu dung chung

Lép nay bao gom cdc thanh phan tng dung va nghiép vu phuc vu hoat dong
clia c4c co quan, t6 chirc trong hé théng chinh trj, duge xiy dung theo nguyén tic

dung chung, bao dam théng nhét, chia sé, lién thong, tranh diu tu tring lip, lang
phi, bao gom:

- Thanh phan (mg dung va nghi¢p vu dung chung gilta céc co quan trong hé
thong chinh trj néu tai diém ¢, muc 3, phan II ctia Khung kién triic tong thé quéc
gia so.

- Hg thong thong tin phuc vu chi dao, didu hanh ctia co quan, td chirc.

- Céc hé thong thong tin, img dung phuc vu hoat dong nghiép vu theo churc
nang, nhi€ém vu cua co quan, to chire.

- Céc (mg dyng hd trg hoat dong ndi by dung chung khac cuia co quan, t6 chire.
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- Nén tang Al cua co ‘quan, t6 chire (theo hwong tich hop, sur dung chung va
mé rong ning luc ciia Nén tang phan tich dit liéu 6n va tri tué nhén tao ding
chung bdo dam ké thira, ding chung tai nguyén va tranh trimg ldp ha tang).

- Thanh phan tmg dyng va nghiép vu ding chung khéc ctia co quan, to chie.
d) Lop 4: Kénh tuong tac va do luong hiéu qua

Day la 16p giao dién, noi nguoi ding (cdn bg, cong chic, vién chire, ngudi
dan, doanh nghiép) twong tic voi hé thdng va la noi hiéu qua cua toan b Khung
kién triic sb clia co quan, tb chire dugc do luong, bao gom:

* Thanh phan kénh twong téc

- Thanh phan kénh twong tac ding chung gitra cdc co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém d, muc 3, phan II cua Khung kién tric tong thé quic gia so.

- Cdng théng tin dién tir cla co quan, td chrrc.
- Thanh phz"in kénh tuong téc dic thi khéc ctia co quan, td chite.
* Thanh phan do lwéng hiéu qua

- Thanh phan do luong hiéu qua dung chung gitta céc co quan trong h¢ thcng
chinh trj néu tai diém d, muc 3, phan Il cua Khung kién tric téng thé quoc gia so.

- Trién khai cic cong cu chi dao, diéu hanh: Cac Bang thong tin diéu hanh
(Dashboard) glam sat, diéu hanh ctia céc co quan, td chic.

- B6 chi sb do luong két qua (KPT) cia co quan, to chirc.

- Thanh phén do luong hiéu qua dic thu khéc ctia co quan, t6 chite.
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2. Khung kién triic tham chiéu Chinh phii s6 cip bé

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU CHINH PHU SO CAP BO
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Hinh 5: M6 hinh khai quat ciia Khung kién tric tham chiéu Chinh pht sé cip bd
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CAC THANH PHAN DO CAP BO TRIEN KHAI CUA KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU CHINH PHU 86 CAP BO
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Hinh 6: Céc thanh phan do cép bo trién khal ctia Khung kién triic tham chiéu
Chinh phu 6 cdp bd

Bao goém cac phan 16p nhu sau:
a) Lop 1: Ha tang s6 va an ninh mang ding chung

Dy la 16p nén tang vat ly va logic, cung céap cac tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho céc co quan thudc bg, nganh, bao gdm:

* Thanh phan Ha tng sb

- Thanh phan ha tang sb ding chung gitra cac co quan trong hé¢ thong chinh
tri néu tai diém a, muc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Trung tam dir li¢u cap bo (Uu tién sir dung Trung tim di¥ liéu hién co.
Truong hop xdy dung, trién khai méi T rung tam di liéu cua co quan quan Iy nha
mieée, hé thong chinh tri chi thue hién khi thét sw can thiét).

- Mang ngi bo (LAN/Intranet) va két ndi Internet bang rong; Két ndi Mang
truyén s liéu chuyén dung.

- Thict bi dau cudi phuc vu cén bg, cong chirc; Thiét bi s hoa hd so; Thiét
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bi phuc vu hoi nghi truc tuyén theo diéu kién.
- Thanh phan ha tang sb didc thu khac cia cép bd.
* Thanh phan An ninh mang

- Thanh phan an ninh mang dung chung gilta cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém a, myc 3, phan IT cia Khung kién tric téng thé quéc gia so.

- Cac hé thong, giai phap phuc vu bao dam an ninh mang cép bd.
- Thanh phén an ninh mang déc thu khac cua cﬁp bo.
b) Lop 2: Dir liéu va nén tang 16i

Py 14 16p trung tim, ¢ vai tro quan trong ctia Khung kién tric s6, noi dit
liéu duge tao ra, luu trit, chia sé va xir ly thanh tri thirc. Di ligu trong céc co s
dir liéu (CSDL) phai dugc chuin héa, bao dam nguyén tic “dang, da, sach, séng,
théng nhét, ding chung”, bao gdm:

* Thanh phan dir liéu:

- Thanh phan dit liéu dung chung gitra céc co quan trong hé thong chinh tri
néu tai diém b, muc 3, phan II cta Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Kho dir liéu dung chung cép bd.
- Kho quan ly dit liéu dién tir cua tb chire, ca nhan.
- Cac CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh.

- Khung kién tric dix ligu cap bo; Khung quan tri, quan ly di liéu cap bo; Tt
dién dir lidu dung chung cap b.

- Thanh phé‘m dir liéu, CSDL dic thu khac cua céip bo.
* Thanh phdn nén tang 15i

- Thanh phan nén tang 15i dung chung giira cac co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém b, muc 3, phén II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Ha tang két ndi, chia sé dit licu cap bd phyc vu két n01 chia sé dit liéu gitra
céc hé thong théng tin, co so dit liéu trong cling co quan cép bd hodc trong cung
trung tam dir liéu cia co quan nha nude (LGSP/LDOP).

- Nén tang tdng hop, phén tich dit lidu cép bo.
- Thanh phin nén tang 15i dic thi khéc cia cip bo.

c) Lop 3. Ung, dung va nghi¢p vu dung chung
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-Ung dung va nghiép vu dung chung gilia cac co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém ¢, muc 3, phan II cua Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Hé théng théng tin phuc vu chi dao, diéu hanh cap bo.

- Cac hé thong théng tin, ing dung phuc vu hoat ddng nghiép vu theo chirc
ndng, nhiém vy cia bo, nganh.

- C4c tmg dung ho tro hoat dong ndi bd diung chung khac cia b, nganh.

- Hé thdng thong tin giai quyét th tuc hanh chinh ctia by, nganh. Hé théng
nay phai uu tién sir dung, tich hop va tai st dung cac nang luc ciia Thanh Phan
dung chung phuc vy giai quyct thu tue hanh chinh néu tai diém ¢ muc 3 Phan 1I
ctia Khung kién tric tong thé quéc gia sb; két ndi véi Cédng Dich vy cong quoc
gia, cic hé théng thong tin va co so dit ligu chuyén nganh theo quy dinh. Truong
hop mé hinh hé thong thong tin glai quyel thu tuc hanh chinh dung chung dugc
cap c6 tham quyén quyét dinh, viée chuyen doi, tich hop hodc to chire lai hé thong
dugc thue hién theo 19 trinh, bao dam ké thira t6i da hé thong, dir liéu, quy trinh
va két qua dau tu hién cé, khong lam gidn doan hoat déng giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Nén tang Al cip bd (theo huong tich hop, s dung chung va mo réng ndng
luc cia Nén tang phan tich dit liéu Ién va tri tué nhan tao ding chung bao dam
ké thira, dig chung tai nguyén va tranh trimg lip ha tang).

- Thanh phén (mg dung va nghiép vu ding chung khac cua cép bd.

Khi xdy dung va trién khai cac hé thongz, thong tin, nén tang s, cac bd, nganh
phai bao dam khéng tring lip véi cac hé thong dung chung di duoc co quan khac
chu tri xdy dung, ban hanh va van hanh; vu tién sir dung, tich hop va mé rong trén
co 56 cac hé thong hién c6 dé tiét kiém ngudn lue, bio dam tinh thong nhét va kha
nang lién thong trén pham vi toan qudc.

d) Lép 4: Kénh tuong tac va do luong hiéu qua

iy la l6p giao dién, noi ngu‘m dung (can bg, cong chirc, vién chic, ngudi
dan, doanh nghiép) twong tac vdi h¢ thdng va 1a noi hi€u qua cua toan by Khung
kién tric Chinh phu sé cap by dugc do luong, bao gdm:

* Thanh phan kénh tuong téc

- Thanh phan kénh tuong tac dung chung gitta cac co quan trong hé thong
chinh trj néu tai diém d, muc 3, phén I1 cta Khung kién tric tong thé quéc gia sb.

- Cbng thong tin dién tir cia bd, co quan ngang bo.

- Thanh phén kénh tuong tac dic thi khéc cia cip b,



* Thanh phan do luong hidu qua:

- Thanh phan do luong hiéu qua dung chung gitra céc co quan trong hé thong
chinh trj néu tai diém d, muc 3, phén 11 ciia Khung kién trac téng thé qudc gia sd.

- Trién khai céc cdng cu chi dao, diéu hanh: Cac Bang théng tin diéu hanh
(Dashboard) giam sat, dieu hanh cap bg.

- Bo chi sb do luong két qua (KPI) cip bd.
- Thanh phan do ludng hiéu qua dic thu khac cua cip bo.

3. Khung kién truc tham chicu tong thé s6 cap tinh va Khung kién tric
tham chié¢u Chinh quyén s6 cip tinh

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU TONG THE SO CAP TiNH
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Hinh 7: Mb hinh khai quat ctia Khung kién tric tham chiéu tong thé sé cp tinh

Khung kién tric tham chleu tong thé so cép tinh bao gom Khung klen tric
tham chiéu Chmh quyen s6 cép tinh va cac thanh phan kién truc duoc trién khai
tai dja ban cép tinh ctia co quan Dang, Qudc hoi, Mit trdn Té qubc Viét Nam, Toa
an nhén dén, Vién kiém sat nhén dan va cdc co quan, to chirc khac theo Khung
kién triic sé va thdm quyén cia timg hé thong, dong thoi 14 co s& td chire trlen
khai Kién tric ctia M hinh chuyén doi s6 cip x4, bao dam dung chung, két ndi
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va lién théng thong nhat trén pham vi toan tinh.

KHUMNG KIEN TRUC THAM CHIEU CHINH QUYEN 50 CAP TINH (CAC THANH PHAN DO CHINH QUYEN CAP TINH TRIEN KHAI)

KEMH TUONG TAD ! B3 LMD HIEU S
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Hinh 8: Khung kién tric tham chiég Chinh quyén_ sO cép tinh (Céc thanh phan
do Chinh quyeén cap tinh trién khati)

Khung kién tric tham chiéu téng thé sé cip tinh bao gdbm céc phén 16p nhur
sau:

a) Lép 1: Ha téng s6 va an ninh mang dung chung

Diéy 1a 16p nén tang vat 1y va logic, cung cép cdc tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho cdc co quan chinh quyén dia phuong cap tinh, bao gom:

* Thanh phan ha ting s6

- Thanh phan ha tang s6 dung chung gitta céc co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém a, muc 3, phan II cua Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Trung tam dir li¢u cﬁp tinh (Uu tién su dung Trung tam dir ligu hién co.
Trucng hop xdy dung, trién khai méi Trung tam dit liéu cua co quan quan ly nha
niedie, hé thong chinh tri chi thue hién khi that sw can thiét).

- Mang n6i bo (LAN/Intranet) va két ndi Internet bang rong; Két ndi Mang
truyén s6 ligu chuyén ding.

- Thiét bi dau cudi phuc vy can b9, cong chire; Thiét bi s6 hoa héd so; Thiét
bi phuc vu hoi nghi truc tuyén theo diéu kién.

-Dbi vai dia phuong ¢6 nhu cau trién khai dé thi théng minh: thiét bi thu
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thap dir liéu, cam bién, camera, thiét bi IoT, céc hé thong ngoai vi va thanh phan
dién toan bién phu hop.
- Thanh phan ha tang s6 dic thu khac ctia cap tinh.
* Thanh phan an ninh mang

- Thanh phan an ninh mang dung chung gitra cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém a, muc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé qubc gia so.

- Céc hé thong, giai phap phuc vu bao dam an ninh mang cép tinh.

- Thanh phan an ninh mang dic thu khéc cia cép tinh.

b) Lép 2: Dit liéu va nén tang 16i

Day la 16p trung tdm, ¢ vai trod quan trong cua Khung kién tric s6, noi dit
liéu duge tao ra, luu trir, chia sé va xi ly thanh tri thirc. D liéu trong céc co so
dir ligu (CSDL) phai dugc chuan hoa, bao dam nguyén tac “ding, du, sach, song,
thong nhat, dung chung”, bao gom:

* Thanh phan dir liéu
- Thanh phan dit lidu ding chung giira céc co quan trong hée thong chinh tri
néu tai diém b, muc 3, phan II cua Khung kién triic téng thé qudc gia so.

- Kho dit liéu ding chung cap tinh.
- Kho quan ly dit liéu dién tir cta to chire, ca nhan.
- Cac CSDL duing chung, CSDL chuyén nganh.

- Khung kién trac dit lieu cép tinh; Khung quan tri, quan ly dit lidu cép tinh;
Tir dién dir liéu ding chung cip tinh.

- Thanh phén dir liéu, CSDL dic thi khac cua cdp tinh.
« Thanh phan nén tang 15

- Thanh phan nén tang 15i dung chung gitra cac co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém b, muc 3, phan 1T clia Khung kién triic tong thé quoc gia sO.

- Ha ting két ndi, chia sé dit liéu cap tinh phuc vu két ndi, chia sé dit liéu
gilra cac hé thong thong tin, co so dit liéu trong cling co quan cap tinh hodc trong
cung trung tdm dir liéu cuia co quan nha nude (LGSP/LDOP).

- Nén tang téng hop, phan tich dit liéu cép tinh.

- Nén tang két ndi thiét bj ToT.

- Nén tang quan 1y video (VMS).

- Thanh phén nén tang 16i dic thi khac ctia cip tinh.
¢) Lép 3. Ung dung va nghiép vu ding chung

- Thanh phén (g dung va nghiép vu dung chung gitra cac co quan trong hé
thong chinh trj néu tai diém ¢, muc 3, phan I1 cia Khung kién tric tong thé qudc
gia so.

* Vé Chinh quyén s6
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- Hg thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua dia phuong, H¢ thong
nay phai uu tién su dung, tich hop va tai st dung cac nang luc cta Thanh phan
dung chung phuc vu giai quyet thu tuc hanh chinh néu tai diém ¢ muc 3 Phan II
cuia Khung kién tric tong thé qudc g1a s0; ket ndi, déng b vai Cong Dich vu cong
quoc gia, cdc hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia b, nganh, hé
thong théng tin va co sd dit liéu chuyén nganh theo quy dinh. Viéc thay dm mo
hinh té chirc hé thong dugc thuc hién theo quyet dinh cta cap c6 tham quyen va
16 trinh chuyen déi duoc phé duyét, bao dam ké thira dix liéu, quy trinh va két qua
dau tu hién co, khong lam gian doan viéc tiép nhén, giai quyét va tra két qua tha
tuc hanh chinh.

Ghi chu.: Hé s‘h(mg thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh cua dia phwong
khong thuc hién tiép nhdn va giai quyét doi voi cde thi tuc hanh chinh da dwoc
cung cap dich vu cong truc ruyen theo mo hinh tap trung tai He !hong rhong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh ctia bg, nganh Hé thong thong tin gidi guyer thii tuc
hanh chinh cua dia phwong duoc két noi, dong bé dir liu giai quyef cdc thu tuc
hanh chinh tie H¢ thong théng tin giadi quyé't thu tuc hanh chinh cua bg, nganh
(thong qua Co '6ng Dich vu cong quoc gia) dé tra ciku, khai thdc, theo doi, théng ké,
tong hop, danh gid tinh hinh thue hién thi tuc hanh chinh tai dia phuong.

- Hé théng théng tin phuc vu chi dao, diéu hanh cip tinh.

- Cac hé théng‘thﬁng tin, tmg dung phuc vu hoat dong nghiép vu cua céc sg,
nganh va chinh quyeén dia phuong.

- Cac tmg dung ho trg hoat dong ndi bd ding chung khéac ctia cép tinh.

- Trung tdm gi4dm sét, diéu hanh théng minh (10C) cip tinh.

- Ung dung ban sao sé theo céc linh vuc chuyén nganh phuc vu quéan ly
khong gian, quy hoach va ra quyét dinh cua nha nuéec.

D61 voi céde phan mém, hé théng théng tin quéan ly chuyén nganh cua cac So,
khi xay dumg, trlen khai phai bao dam phu hop véi Khung kién tric tong thé quoc
gia so, Khung klen tric so cép tinh, cdc tiéu chudn, quy chudn k§ thuét, mé hinh
dit lidu, yéu cau két ndi, chia sé dir liéu va céc quy dinh chuyén nganh c6 lién
quan; uu tién ké thira, sir dung hodc mé réng cac nén tang, hé théng dung chung
di dugc trién khai, tranh tring 1dp chic ndng va dir liu.

- Hé théng théng tin ngudn cap tinh.

- Nén tang Al cap tinh (theo hudng tich hop, sic dung chung va mé rong nang
luc ciia Nén tang phan tich dik liéu 1ém va tri tué nhan tao dung chung bao dam
ké thira, ding chung tai nguyén va tranh trimg lap ha tang).

- Thanh phan tmg dung va nghiép vu dung chung phuc vu chinh quyén sb
khac cua cap tinh.

* V& Kinh té s6 va Xa hgi sb

Cac thanh phin duéi day la céc thanh phan tham chiéu, dugc xac dinh theo
hudng uu tién trien khai; dia phuong can ctr dieu kién thuc té, dinh hudng phat
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trién kinh té - xa l}@i va nhu cau qu:;fm ly dé l}ra chg}l, bri") sung, t6 churc trién khai
phti hop; khong bat bude ap dung day du, thong nhat doi véi moi dia phuong.

- Ban d0 s6 nong nghiép.

- Hé thdng chiéu sang thong minh.

- Giai phap chuyén dbi s6 du lich.

- Hé théng quan tric va giam sat moi trudng.

- Ung dung quéan ly thanh toan vé dién tir giao théng céng cdng.

- Bai d6 xe théng minh.

- Hé thong diéu khién dén giao thong thong minh.

- Hé théng logistics cta tinh.

-Ung dung ban sao s6 theo cac linh vire chuyén nganh phuc vu ti uu hoat
dong kinh té va chit lugng moi trudng song.

- Thanh phén g dung va nghiép vu ding chung phuc vu kinh té s6 va xa
hoi s6, do thi théng minh khac ciia cap tinh.

Khi xay dyung va trién khai cac hé thong s6, hé thong thong tin, nén tang so,
cac dia phuong phai bao dam khong trung lap voi cac hé théng dung chung da
duge co quan khéc chi tri xdy dung, ban hanh va vén hanh; uu tién st dung, tich
hop va mo rong trén co so cac hé thong hién co dé tiét kiém nguon luc, bao dam
tinh thdng nhat va kha ning lién théng trén pham vi toan quc.

d) Lop 4: Kénh tuong tac va do lueong hi¢u qua

Ddy 1a 16p giao dién, noi ngudi dung (can bg, cong chire, vién chic, ngudi
din, doanh nghi¢p) tuong tac voi hé thong va la noi hiéu qua cua toan b Khung
kién tric so cép tinh duge do ludng, bao gom:

* Thanh phan kénh tuong tac

- Thanh phdl’l kénh tuong tac dung chung gilia cdc co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém d, muc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé quoc gia so.

- Céng thong tin dién tir cia Uy ban nhin dan cip tinh.
- Thanh phén kénh tuong tac dic thu khac cta cap tinh.
* Thanh ph:-."in do luong hig¢u qua:

- Thanh phén do luéng hiéu qua dung chung gitia cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém d, muc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Trién khai céc cong cu chi dao, diéu hanh: Cac Bang théng tin diéu hanh
(Dashboard) gidm sat, diéu hanh cua tinh.

- B6 chi s6 do luong két qua (KPI) cdp tinh.
- Thanh phén do luong hiéu qua dic thi khéc cia cap tinh.

oA , 7 ~ ~ A As A A ~ 1 A A . A .
4. Kién tric ctia Mo hinh chuyén doi so cap xa va yéu cau trién khai



14

Kién tric ciia M6 hinh chuyen doi Qé cap xa la mot thanh phfm ciia Khung
kién tric sé cip tmh cu the hoéa theo cau tric 04 lép kién tric théng nhat véi
Khung kién tric tong thé qudc gia s, bao gdm:

-Lép 1: Ha tang sO va an ninh mang,

- Lop 2: Dit liéu va nén tang 13i.

- Lép 3: Ung dung va nghiép vu. Lop nay chia lam 3 khoi:

+ Ung dung va nghiép vu phuc vu Chinh quyén sé.

+ Ung dung va nghiép vu phuc vu Kinh té s6.

=} Ung dung va nghiép vu phuc vu Xa hoi sd.

- Lop 4: Kénh tuong tac va do luong hi¢u qua.

Pong thdi xéc dinh hai thanh phan xuyén sudt ciia M hinh, 4p dung ddi véi
toan bo 04 16p kién triic gdm:

- Van hanh - quan tri.

- Nguén lyc - nhan lue.

Hai thanh phin xuyén sudt nay 14 bo phin cau thanh ctia Mé hinh, ¢6 vai tro
bao dam diéu kién to chuc trien khai, van hanh on dinh, duy tri hiéu qua va phat
trién bén vig dbi véi toan b cac 16p kién tric; 14 cée thanh phan dic thu cia
Mo hinh chuyén doi s6 cap xa va dugc ap dung dong thoi voi cac thanh phan
xuyén suot va cac nguyén tac chung cua Khung kién triic tong thé quoc gia so.
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KIEN TRUC CUA MO HINH CHUYEN BOI SO CAP XA

|EL GRUA

AN NINH MARNG

Hinh 9: Kién triic ctia M6 hinh chuyén déi so cap xa

Kién trac ctia M6 hinh chuyén déi sb cap xa dugc t6 chirc trién khai theo 03
cip trach nhiém:

- Cap Trung wong: Cung cip cac nén tang, co so dit li¢u va dich vy s6 ding
chung cép qudc gia; Ban hanh tiéu chudn, quy chudn, huéng dan k¥ thuat.

- Cép tinh: Cung cp ha tang va nén tang ding chung cép tinh; Tich hgp, két
ndi, chia sé dit ligu glua cép xa vai cac nén tang/cor SO du liéu qudc gia; TH chirc
véan hanh tap trung, glam sat va hd tro nguoi ding cho cip xa.

- Cap xi (bao gdm x4, phuong, dic khu): Trién khai céc cau phan cua Mo
hinh t@u co s0; khai thac, su dung va van hanh tai chd theo phan cﬁp d6i voi cac
hé thong, nen tang do cap Trung wong va cép tinh cung cap, Cap nhat dir liéu dia
phuong; T chire cung cap dich vu so va tuong tac véi nguoi dan, doanh nghiép;
Bao dam bao trim so.

4.1. Lép 1: Ha ting s6 va an ninh mang
4.1.1. Thanh phan Ha ting s6 (HTS)
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Thinh phin HT3 ddng chung
do edp Trung wromg cung odp
[Cip Truing romg sy dmg, irn ki
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HTS1, Think phin HTS ding
chu uhmmqmm
i thémg chin

iddn m!cldn. quéc gl s

HTSZ.Thinh phin HTS ding
el do olp Trung iromg
cuing clp khic

4.1.1.1. Thanh phan HTS dung chung do cap Trung wong cung cip

a) HTS1: Thanh phan HTS ding chung gitra cdc co quan trong hé thong
chinh trj theo Khung kién tric tong thé quoc gia so (Trung tam dir li¢u quoc gia
va Nén tang dién toan dam mdy trong Trung tim dir li¢u qudc gia; Mang Truyén
50 liéu chuyén ding cua cac co quan Pang, Nha nudec;...).

b) HTS2: Thanh phan HTS dung chung do cép Trung wong cung cép khéc.
4.1.1.2. Thanh phan HTS dung chung do cép tinh cung cip

a) HTS3: Khai thdc céc thanh phan HTS dung chung do cép Trung uong
cung cap.

b) HTS4: Thanh phan HTS dang chung gitra cic co quan trong hé théng
chinh tri theo Khung kién tric s6 cap tinh (Trung tdm dit liéu cap tinh hién cd...).

¢) HTS5: Thanh phan HTS dung chung do c4p tinh cung c4p khic.
4.1.1.3. Thanh phan HTS thiét yéu trién khai tai cip xa

i Thanh phan_ ] B VEL trign khai tal cdp ka |
CHGEA T z ) fi i

e

HTSE.Khal thac cac HTS7iMang nelbo (L L | HTSB.Thiét Bi.d4u cubl phucvican HTSS.Thanh phin HTS

thibtyéu tritn khal
talcap xd khac

thanh phén HTS ding Intranot) va két ndjn 1) 'hé: chng ehie: Thigt'hj s6.hod hd
chung do cap Trung. 3 g Ke rang, S0 Thist bi phue vu ki nghi
vangchp tinh cung ¢ap || - triyén ﬁd ligw chuyepang, rc 1Ly én thea did kien

a) HTS6: Khai thc céc thanh phan HTS dung chung do cép Trung wong, cip
tinh cung cép.

b) HTS7: Mang ndi bd (LAN/Intranet) va két ndi Internet bing rong; Két ndi
Mang truyén s6 liéu chuyén dung,
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c) HTS8: Thiét bi dau cudi phuc vu can bd, cong chirc; Thiét bi s6 hda ho

so; Thiét bi phuc vy hdi nghi truc tuyén theo diéu kién.
d) HTS9: Thanh phan HTS thiét yéu trién khai tai cip x4 khac.
4.1.1.4. Thanh phan HTS b sung theo loai dia ban

loai

HTS11, Camera
qiam sat
an ninh, trat ty

HTS10.Wi-Fi
cong cong
cong tai nha van hoal
digm sinh hoat'cGng dong

HTS12.Ha tang truyen thanh tng
‘dung céng nghé thong tin =
vién thong

HTS‘I‘&.Ha_ﬂ;r}g truen thanh Ging

dung cang nghe thong tin - vign

- thong (bao gom thiet bj, hé thong

HTS13.Ha tang Internet van vat phat thanh, ket néitruyén dan)
{loT) va bang dign ti cong cang d {

HTS15.Biém truy cap Internet cong
tang ith ||0I

HTS19.Cac giai phap ket
noi thay thé tai knu vu'c
chura phi sofg hoac
khong bao dam chat
[tiong (ket naiva tinh,
‘tram phat.scng
cang dong hoac hinh
‘thic phi hep khac)

bang'rong
didong
(4GI5G)

HTS21.Ha tang,
HTS20.8iém hd thiét bj phuc VU
trossatai cong i 1
dong dich vu cong Jwy
dang

{néu cé), bdo dam két naivol
néntang giam satlloc cap tinh
“khi trién khal

HT.:E‘z Ca-.. thanh phan HTS khac:

HTS17.Gac thanh phian HTS khéc
théo nhitl cau va digl Kisn thi te

theo nhicdu va diéu kign thuc te

HTS14.Cac thanh phan HTS khac
thea nhu cdu va didi klén thuc té

CAc thanh phan HTS quy dinh tai khoan nay la céc thanh phan bd sung theo
loai dia ban, duge xac dinh theo huéng wu tién trién khai, lam céin cir tham chleu
trong to chire thue hién. Uy ban nhén dén cép tinh cin clr diéu kién thuc té cia
ting dia ban dé lua chon, t chirc trlen khai phu hop; cap xa khai thac, st dung
theo phan cip va hudng dan cia cap tinh.

Viéc trién khai céc thanh phédn nay khéng bét budc 4 ap dung théng nhét trén
pham vi toan qudc; tuy nhién, phai bao dam tuan thu nguyén tic su dung chung.
Poi voi cac thanh pha.n da duge cung cap & cap Trung wong hoiic cap tinh thi cap
x4 khong to chire ddu tu riéng 18, ma thuc hién khai thae, str dung theo phéan cép.

Cu thé nhu sau:

a) Do thi

U tién trién khai cac thanh phan HTS phuc vu quan 1§ d6 thi nhur:
- HTS10: Wi-Fi cong cdng.

- HTS11: Camera giam sét an ninh, trit tu.

- HTS12: Ha ting Lruyen thanh u*ng dung cong nghé théng tin - vién thong
(bao gdm thidt bi, hé théng phat thanh, két ndi truyén dén).

’

-HTS13: Ha tang Internet van vat (IoT) va bang dién tr cong cong (néu ¢6),
bao dam két ndi voi nén tang giam sat/IOC cap tinh khi trién khai.

- HTS14: Céc thanh phan HTS khac theo nhu ciu va didu kién thuc té.
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b) Nong thon
Uu tién trién khai cac thanh phan HTS phuc vu phd cap két ndi, hd tro ngudi
dan tiép can dich vu sb nhu:

- HTS15: Diém truy cap Internet cong cong tai nha vin héa, diém sinh hoat
cong dong.

- HTS16: Ha tang truyen thanh tmg dung cong nghé théng tin - vién thong
(bao gdm thiét bi, hé théng phat thanh, két ndi truyén dan).

- HTS17: Cac thanh phan HTS khéc theo nhu ciu va diéu kién thuc té.

¢) Mién nui, bién giéi, hai dao

Uu tién trién khai céc thanh phan HTS bio dam két ndi va hd trg tiép cn
dich vu s6 pht hop diéu kién dia ban nhu:

- HTS18: Ha tang két ndi bang rong di dong (4G/5G).

- HTS19: Cac giai phap ket nbi thay thé tai khu vuc chua phu séng hodc
khong béo dam chit luong (két ndi vé tinh, tram phat séng cong ddng hodc hinh
thire phut hgp khac).

- HTS20: Diém hd tro sb tai cong ddng.

- HTS21: Ha tang, thiét bi phuc vu diém cung cdp dich vu cong luu dong.
- HTS22: C4c thanh phan HTS khéc theo nhu ciu va didu kién thuc té.
4.1.2. Thanh phan An ninh mang (ANM)

S e e e e e e e e ——— —— — {— — — — — . S o s ot o e ot it

Thitnh phila AN ding chung da elip Traag wong cang adp
[Cap Trisng worig iy dng, indn dohal: edp Bt o thibe]

ANM Thimh phin ANM G0y shung gids cas oo gua
trong bé tbng chinh b theo Jth:m hiin trie bing um
quUEE gla 1

ANME Thinh phin MM ﬂ? chu lm do ofip Trung eng

b o v ————— o S e | e . St e — — — o f— et s S i

4.1.2.1. Thanh phédn ANM diing chung do cép Trung vong cung cip

a) ANMI: Thanh phan ANM dung chung gitra céc co quan trong hé théng
chinh tri theo Khung kién trc tong thé “quoc gia s (H¢ thong phong vé mang
qudc gia; Hé théng chtng thye chit ky sé chuyén clung cong vu...).

b) ANM2: Thanh phan ANM dung chung do cép Trung wong cung cap khéc.

4.1.2.2. Thanh phan ANM dung chung do cép tinh cung cép

a) ANM3: Khai théc cac thanh phin ANM dung chung do cap Trung uong
cung cap.

b) ANM4: Thanh phan ANM dung chung gma cac co quan trong hé thong chinh
trj theo Khung kién triic s cAp tinh (Hé théng giam sat ATTT/SOC hién c6.. )

¢) ANMS5: Thanh phan ANM ding chung do cép tinh cung cip khac.
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4.1.2.3. Thanh phan ANM thiét yéu trién khai tai cap xa

Thanh phan ANM thiét yéu trien khai tai cap xa
(Can ci tinh hinh thue {8, cdp tihh hodc ¢ J,D Xa xay dung, trien khai)

m—wm-awj
i

ANMS hhal thac cac thanh phan ANM dung chung
_do cAp Trung wong, cap tinh cung cap

e

ANMZ.Thuc hlen cac bien: phap hao dam an toan thong tin o
mirc co sé; bao vé thiet bi dau cubi; sao lteu div lieu;
bao dam antoan truy cap mang

T 1120 1 A AL 10 o T T KA A

B i

a) ANMBG6: Khai thac cac thanh phan an ninh mang dung chung do cip Trung
uong, cap tinh cung cap.

b) ANM7: Thyc hién céc bién phap bao dam an ninh mang & mirc co s&; bao
vé thiét bi du cudi; sao luu dir lidu; bio dam an toan truy cap mang.

¢) ANMS: Thanh phan ANM thiét yéu trién khai tai cap xa khdc.

Luuy: Trang thiét bi déu cudi va phan mém co ban phuc vu cong vige thuong

Xuyen trén mm truong sb cua can bé, cong chirc cip xa duge trang bi pht hgp vdi
yéu cau trién khai chinh quyén s6 tai dia phuong.

4.2. Lép 2: Dir liéu va nén ting 16i

Viéc qufm Iy dit liéu tai cép xa phai bao gom ddy du cac hoat dong tao lp,
cap nhét, chuén hoa, Tuu trir, chia s¢ va khai thac dir liéu theo quy dinh; bao dam
tudn thu nguyén tic “ding, du, sach, sdng, thong nhat, dung chung” va phu hop
v6i Khung kién tric dit liéu qudc gia.

4.2.1. Thanh phan dir liéu (DL)



Thinh phin DL ding chun

Do i Trung Lromg cung :

(Chp Trmg crong rdy cirng, fidn Afai| ST
el tinh dhal thibe)

BLA. Thanh phin BL ding
chung gra cic oo guan trong
hé thdng chinh b theo Khung
Kidn trde sding thit quds gla 8@

DL Khang kifn tric die §u
qudie gia; Kng gl 1),
quiin Iy dil llda vA o gidn di
11 dadng Ehsmgy

DL, Thinh o disrig
chung do edp Trang wrong
wung cdp kg

4.2.1.1. Thanh phan DL dung chung do cép Trung wong cung cip

a) DL1: Thanh phan DL dung chung gitra cdc co quan trong h¢ thong chinh
tri theo Khung kién tric tong thé quic gia sb (Cac co sé dit lidu qudc gia va cdc
CSDL chuyén nganh do cac B, nganh chi quan xdy dung; Co s¢ dir ligu tong
hop quoc gia tai Trung tim dit liéu quéc gia, Ban db s6 qudc gia va hé théng ma
buu chinh...).

b) DL2: Khung kién tric di liéu qubc gia; Khung quan tri, quan Iy dir liéu
va tur dién dit liéu dung chung.

¢) DL3: Thanh phin DL dung chung do cip Trung uong cung cap khéc.

4.2.1.2. Thanh phan DL diing chung do cap tinh cung cap

a) DL4: Khai thac cic thanh phin DL ding chung do cép Trung wong cung cap.

b) DL5: Thanh phan DL dung chung gifia cac co quan trong hé thong chinh tri
theo Khung kién tric s0 cap tinh (Kho dir liéu ding chung cép tinh; Kho quan ly dir
ligu dién tr cua t& chirc, ¢4 nhan; Céc CSDL ding chung, CSDL chuyén nganh...).

¢) DL6: Co ché quan tri dir liéu cép tinh; Danh mue dit lidu cap x4 phai cap
nhét; Co ché kiém soat chat lwong dit liéu va chia sé dit liu lién théng.

d) DL7: Khung kién tric dir ligu cép tinh; Khung quan trj, quan ly dit lidu cép
tinh; Tur dién dir liéu dung chung cép tinh.

d) DL8: Thanh phan DL dung chung do cip tinh cung cap khac.
4.2.1.3. Thanh phan DL thiét yéu trién khai tai cap xa



DLgKhL thac cac

thanh phan DL dang| |7 : ; ho i1 thae oy liéu thoo'
I chung do. c&p Trung A2 o8 i i] '_ JuEn | guyen tac “ding, ﬂu
o ueng, cﬁp sl A ik ar theo danh Sl sach sénég

a) DL9: Khai thac cdc thanh phan DL dung chung do cip Trung wong, cip
tinh cung cap.

b) DL10: S6 héa hé so va két qua giai quyét TTHC; Luu tri, tra clru va tai
str dung dit lidu s6 theo quy trinh mot ctra dién tr (bao dam dit li¢u lién thong gilta
cac phong/ban, don vi dé tai sir dung, khong bt bude ngudi déan/doanh nghiép
phai nop lai céc két qua giai quyét TTHC da thuc hién).

¢) DL11: Cép nhit dit licu kinh te xda hoi dia phuong va dir liéu quan ly dia
ban theo danh muc, biéu miu sb cua cAp tinh.

d) DL12: Chuan hoa, luu trit, chia sé va khai thac dit lidu theo nguyén tic
“dting, du, sach, séng, thcmg nhat, ding chung”.

d) DL13: Thanh phan DL thiét yéu trién khai tai cép xa khac.
4.2.1.4. Thanh phan DL b6 sung theo loai dia ban

DL24.0te ligy
dan toc va OL25.Dir ligu
chinh sach giam ngheo
xa hai e

DL16.Di¢ lign ha DL18.01 lidu DL20.Dir ligu
tang dé thi o san xuat san pham
pham:viquan Iy noeng nghiép

DL14.Dik ligu
trat tw @b thi

DL22.Di figu
DLAT Du ligw S e chubi cung on DL26.D0 lieu
L : : du lichcang

OL27:Dielieu
dac thii theo
quy hoach
cap tinh

DLA5.DEF ligu
mai trieéng

(nEU ca)

DL28. E‘.:u: thanh phdn DL khaeg
theo nhu cau va dieu Kign thire té,
bao dam phuc vu céng tac an sinh

xa hai va phat trien
kinh te dia phuong

DL23.Cac thanh phan DL khaec
theo nhu cau va dieu kien thiee té
GELEET)] hu trol quan ly sdn xuat
va ket néitieu thy san pham

58 V& Iu‘; 1]1E:|1;3 d
Dashboard cap

Céc thanh phan DL quy dinh tai khoan nay la cac thanh phin b sung theo
loai dia ban, dugc xdc dinh theo hudng wu tién trién khai, 1am can et tham Chleu
trong t6 chire thue hién. Uy ban nhan dan cip tinh cin o didu kién thuc té clia
tu*ng dia ban dé lya chon, t6 chic trién khai cdc thanh phan nay; cap xa khai thac,
stir dung theo phan cap, thuc hién cip nhat dit liéu va vén hanh tai chd theo hudng
dan ctia cép tinh,
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Viée trién khai céc thanh phan DL nay khong bt budc ép dung thong nhat
trén pham vi toan quoc; tuy nhién, vigc to chL:rc thu thap, cap nhat, quan ly va khai
thac dir li¢u phai bao dam tuan thu nguyén tac quan tri dir ligu va sir dung chung
theo quy dinh tai Phan II; dong thoi bao dam ket ndi, chia sé véi céc hé théng,
nén tang do cép tinh va cap Trung uong cung cap.

a) Po thi

Uu tién trién khai, cip nhat va khai thiac cic nhém DL phuc vu quan ly do
thi nhu:

- DL14: Dir liéu trat tu do thi.

- DL15: Dir liéu moi truong.

- DL 16: Dir liéu ha ting db thi trong pham vi quan 1y.

- DL17: Dt liéu phan anh hién truong.

- DL18: Céc thanh phan DL khac theo nhu clu va diéu kién tln_rg té, bao dam
kha nang tich hop, chia sé véi hé thong dir liéu va IOC/Dashboard cap tinh.

b) Néng thon

Ut tién trién khgi, cap nhat va khai thac cac nhom DL phuc vu phat trién
nong nghi¢p va kinh té nong thén nhur:

- DL19: Dit liéu san xuét néng nghiép.

- DL20: Dit lidu san pham OCOP.

- DL21: Dix liéu hop tac xa.

- DL22: Dit liéu chudi cung g san pham dia phuong (néu c6).

- DL23: Céc thanh phan DL khdc theo nhu ciu va diéu kién thuyc té, bao dam
ho trg quan ly san xuat va két noi tiéu thu san pham.

¢) Mién nui, bién gidi, hai dao

Uu tién tg‘ién khai, cdp nhat va khai thac cdc nhom DL phuc vu quan ly xi
hdi va phat trién déc tht nhu:

- DL24: Dit liéu dan tdec va chinh sach xa hoi.

- DL25: Dir liéu giam ngheo.

- DL26: Dit liéu du lich cong dong.

- DL27: Dir ligu dic thi theo quy hoach cép tinh.

- DL.28: Céc thanh phan DL khéc theo nhu cau va diéu kién thye t&, bao dam
phuc vu cdng tac an sinh xa hdi va phat trién kinh teé dia phuong.
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4.2.2. Thanh phén nén tang 16i (NTL)

e e - i e s e i Rt b - A e iR . R -\ P S B it - | o s it - - e e . s i - - iy e

Thisnlh phin NTL ding ohung de Trung wong cung adp
(L Trang urong xdy ag, bidn Whai; cdp it ldhal )

mﬂhmnphh diing chung gitra 340 oo
Hﬂg nh 1] theo

{=
l HTLE Whal inda 4L aurd oin b teria 15| der £8p Tring woma,
chin . b
Khu nqnin i thng thé quéc gia b L

..::h T auhg ﬂdf.‘tl‘l:' $ham guizan
1
i R ELUBLESS B
1

NTLZ.Thank phdn NTL diing ohung do
cilp Tring mmmnip khia

4.2.2.1. Thanh phf;in NTL ding chung do cép Trung wong cung cz-"ip

a) NTL1: Thanh phan NTL dung chung glua cac co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién tric tong thé qudc gia 50: Nén tang tich hop, chia sé dir
liéu quic gia (NDXP); Nén tang chia sé, diéu phdi dit liu cua Trung tam dit licu
quéc gia (NDOP); Nén tang dinh danh va )5510 thuc dién tir; Nén tang phan tich di
li¢u 16n va tri tué nhan tao dung chung (Nén tang Al).

b) NTL2: Thanh phan NTL dung chung do cép Trung wong cung cap khéc.

4.2.2.2. Thanh phan NTL ding chung do cip tinh cung cip

a) NTL3: Khai thac cac thanh phin NTL diing chung do c¢dp Trung wong
cung cap.

b) NTL4: Thanh phan NTL dung chung gitta céc co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién triic s cép tinh {Nen tang tich hop, chia sé dir li¢u cap
tinh; Nén tang tong hop, phén tich dit liéu cap tinh...).

¢) NTL5: Thanh phan NTL diing chung do cip tinh cung cip khiéc.
4.2.2.3. Thanh phan NTL thiét yéu trién khai tai cap xa

a) NTL6: Kha.l théc, str dung cac NTL do cap Trung wong, cip tinh cung cap
theo tham quyén.

b) NTL7: Thanh phan NTL thiét yéu trién khai tai cAp x4 khéc.
4.3. Lép 3: Ung dung va nghiép vu

_Lop 3 duge to chire theo cac nhom mg dung va nghi¢p vu phuc vu Chinh
quyén s6, Kinh t& sé va Xa hoi sb; dong thoi khai thac céac Gng dung, nén tang,
ding chung cua cde co quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién tric tong
thé qude gia sé va Khung kién tric sb cap tinh.

Trong timg nhém xac dinh ré thanh phan thiét yéu va thanh phéan dic tho
theo loai dia ban.

4.3.1. Nhém tmg dung va nghiép vu phuc vu Chinh quyén sb (CQS)
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4.3.1.1. Thanh phan mg dung phuc vu Chinh quyén s6 (UDCQS)

Thanh phin dmg dung phyc vu
Chinh phi sb ding ching
da Trung m:unﬂﬂg
(D Tring g ndy dhmg kit
edp el khai thich

noblén sk che ddnbd,

UDCOE1, Thinh phidn (mg
digng phye vy Chink phi 85
ding churng gidra e corguan

b thddng chinh fr theo
Khung kida trie thng i
quic gia sd

UDC RS2 Thinh phin tng
ding phoe vy Chinh phi 58
ding chung do cdp
Trung weng cung cip khis

a) Thanh phé“m tmg dung phuc vu Chinh phu ) dung chung do cé‘ip Trung
wong cung cap:

- UDCQS1: Thanh phan tmg dung phuc vu Chinh pht s6 ding chung gitta
cac co quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién trac tong thé quoc gia so
(Céng Dich vu cong quoc gia; Truc lién thong vin ban quoc gia; Thanh phin dung
chung phuc vy giai quyét thu tuc hanh chinh; Hé théng théng tin bao cdo quéc

gia...).

- UDCQS2: Thanh phan (mg dyung phuc vu Chinh pht s dimg chung do cép
Trung wong cung cap khac.,

b) Thanh phén tmg dung phuc vu CQS ding chung do cép tinh cung cép:

- UDCQS3: Khai thic thanh phéan ting dung phuc vu Chinh phu sé dung
chung do cdp Trung uong cung cip.

- UDCQS4: Thanh phén tng dung phuc vu CQS dung chung gitta céc co
quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién tric s6 cap tinh (Hg thong théng
tin phuc vu chi dao, diéu hanh cap tinh; Trung tam giam sat, didu hanh théng minh
cép tinh; Phan mém quan ly chuyén nganh ctia cac So; Ung dung hd tro hoat dong
cta cac co quan nha nudce (bao gom céc g dung ticu biéu nhu: Quan ly cong
viéc, Hé thong bdo céo, Hop truc tuyén...)...).

- UDCQSS5: Thanh phan tmg dung phuc vu CQS ding chung do cép tinh
cung cap khac.
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c) Thanh phén ting dung phuc vu CQS thiét yeu trién khai tai cAp x

j - UDCQSB Thanh phan
dung phue-vu Chinh phy ‘86, Chinh quyen UDCGS? Congcy hé tree tac nghiep s0 an: ba,; u‘ng dung phuc.vir CQS
54 diing chung do cap Tmng LN‘.ng. i b e -::ong chuc \ thigt: )'eu trIE,'t
" eAp tmh cung cap } : : : cap xBk

UDCQSS Khai thac cac tn&ﬂh phdn uﬂ_g

- UDCQS6 Khai thac cac thanh phan Ung dung phuc vu Chinh phu s6, Chinh
quyén sé dung chung do ¢dp Trung uong, cép tinh cung cap.

- UDCQS7: Cong cu hd tro tac nghiép s6 cho can bg, cong chirc (bao gom
trg 1y 4o, cdng cu tra ctu dir liéu, tdng hop thong tin, hd trg soan thao vian ban
va trg gitp thue hién quy trinh cong vu).

- UDCQS8: Thanh phin tng dung phuc vu CQS thiét yéu trién khai tai
cap x3 khéc.

d) Thanh ph::’in irng dung phuc vu CQS b6 sung theo loai dja ban

Thanh phah tmg dung phugwa Chinh quyén sa bo sung theo loal dia han.
I I A

(LHE i rid

_ Céac thanh phdn tmg dung phuc vu CQS quy dinh tai khoan nay 1a cdc thanh
phan bo sung theo loai dia ban, dugc xdc dinh theo huéng vu tién trién khai, lam cén
clr tham chiéu trong to chire thue hién. Uy ban nhén dén cip tinh cin ctr diéu kién
thyc té dé lira chon, 6 chire trién khai cac thanh phan nay; cap xa khai thac, str dung
theo phén cép trén cdc tng dung, nén tang do cép Trung uong va cap tinh cung cép.

Viée trién khai céc thanh phan nay khéng bt budc dp dung théng nhat trén
pham vi toan qudc; tuy nhién, phai bao dam khong trung 1ap véi cdc chire nang
cbt 161 cua cac {tng dung, nén tang ding chung da dugc cung cap; truong hop trién
khai céc giai phédp, (mg dung bo sung phai bao dam tuan thu quy dinh tai Muc 11
vé kién triic va str dung chung.
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- D6 thi: Ut tién trién khai cdc img dung phuc vu quan ly dé thi nhur:
+ UDCQS9: Ung dung phan 4nh hi¢n truong;
+UDCQS10: Ung dung quan ly trat tu do thi;

+ [IDCQSI 1: Ung dyung gidm sat moi truong (khai thac dir li¢u tir He théng
quan tric va giam sat moi trudng cap tinh hoidc hé théng chuyén nganh);

+UDCQS12: Ung dung quan ly db thi theo phan cong;

+ UDCQS]3 Truyen thanh co s¢ (la kénh théng tin co s phyc vu truyen
thong, pho bién thong tin dén ngudi dén; du’orc trién khai trén co sé ha tang truyén
thanh ttng dung c6ng ngh¢ théng tin - vién thong tai Lép 1 hodic cdc nén tang so
do cép tinh cung cap);

+UDCQS14: Céc ting dung khac theo nhu cau va diéu kién thuc té, bao ddm
tich hop véi hé thong diéu hanh va I0C/Dashboard cAp tinh.

- Nong thon: Uu tién trién khai cac img dung phuc vu quan ly san xuat va
kinh té néng thon nhu:

+UDCQS15: Ung dung quan ly san xudt néng nghiép;
+UDCQS16: Ung dung hd trg OCOP, hop tic x3;

+ UDCQSI7: [‘ruyen thanh co s¢ (la kénh théng tin co s¢ phuc vu truyen
théng, pho bién thong tin dén ngudi dan; duge trién khai trén co sé ha tang tmyen
thanh g dung cong nghé thong tin - vién thong tai Lép 1 hodc cac nén tang so
do cép tinh cung Crlp)

+UDCQS18: Céc (mg dung khéc theo nhu ciu va diéu kién thuc té, bao dam
hé tro san xuat va tiéu thu san pham.

- Mién nui, bién gidi, hai dao: Uu tién trién khai c4c Gng dung phuc vu quan
ly xd hoi va phat trién phu hgp diéu kién dia ban nhur:

% UDCQS 19: M6 hinh dich vu cong co tro gitp tai Trung tdim Phuc vu hanh
chinh cong cap xa;

+ UDCQS20: Ung dung phuc vu quan Iy an sinh x hdi, giam ngheo theo
phan cong;

Jr U'DCQSQI Truyén thanh co s& (trién khai theo diéu kién thyc té ciia dia
phuong; co the str dung ha tang truyén thanh hodc céc nén tang s8, hé thng thong

tin nguon do cap tinh cung cp, bao dam phi hop véi didu kién tiép can thong tin
cua nguoi dan);

+ U‘DCQS‘22: Cac ing dung khac theo nhu cau va diéu kién thuc té, bao dam
phu hop vadi diéu kién dia ban va kha nédng tiép cén ctia nguoi dan.
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4.3.1.2. Hoat dong nghiép vu phuc vu Chinh quyén s (NVCQS)

Tl e e i e e e S i S SR A e SRS S R S, |
( 61 \‘ HOAT DONG NGHIEP VU PHUC VU CHINH QUYEN SO (NVCQS)

-NVCQS1: Xir ly hd so cong viée dién tir; Ky s6 van ban; Giai quyét TTHC
truc tuyén theo 16 trinh; Thuc hién bdo cdo s6; Van hanh Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng cap xa.

- NVCQS2: Trién khai Quan ly tai chinh (thuc hién theo hé thong va quy
dinh cta co quan quan ly chuyén nganh).

- NVCQS3: Hoat dong nghiép vu phuc vu Chinh quyén sb thiét yéu trién
khai tai cap xa khac.

4.3.2. Nhém (mg dung va nghiép vu phuc vu Kinh té s6 (KTS)

4.3.2.1. Thanh phan (mg dung phuc vu Kinh té s6 (UDKTS)

Thanh phin img dyng phye v KT5
diing shiing do
. edp Trung wemg cung cip.
$Cdp Trung Lomeg vy dung, Widn khak
ok tint kha théc)

R T e

LOKTS Thanh phin dug
dysg phiss vig I1KTS diihg
chung glia chi o quan teng
B thang chinh tif thao Khun
Fida il bhag :1 43

VDTS2 Thinh phin tmg
dung phipe vig KTS diing
chikg dio el Trimg srovg
cuiig chp ks

e e e e e — — — — — — —— . e e — — —

a) Thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung do c'flp Trung uong cung cip:

- UDKTSI1: Thanh phén (mg dung phuc vu KTS dung chung glua Cic co
quan trong hé théng chinh trj theo Khung kién tric téng thé qudc gia sd.

- UDKTS2: Thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung do cép Trung
uong cung cap khéc.

b) Thanh phan ting dung phuc vu KTS ding chung do cép tinh cung cip:

- UDKTS3: Khai thic céc thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung
do cAp Trung uong cung cip.
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- UDKTS4: Thanh phan {mg dung phuc vu KTS ding chung giitra céc co
quan trong hé théng chinh tri theo Khung kién triic s6 cap tinh.

- EJ'_DKTSS: Thanh phéan mg dung phuc vu KTS ding chung do cap tinh
cung cap khac.

c) Thanh phan ung dung phuc vu KTS thiét yéu trién khai tai cip xa

- UDKTS6: Khal thac cac thanh phén (ng dung phuc vy KTS ding chung
do ¢dp Trung wong, cip tinh cung cap.

- UDKTS7: Thanh phin tng dung phuc vu KTS thiét yéu trién khai tai cip
xa khac.

d) Thanh phén tmg dung phuc vu KTS bd sung theo loai dia ban

Thanh phdn g dun phuc Vil KTS bo'sung the IOai dla han

(Ui tigr frigh

UDKTS

Céc thanh phan tmg dung phuc vu KTS quy dinh tai khoan nay la cac thanh
phan b sung theo loai dia ban, dugc xdc dinh theo hudéng wu tién trién khai, lam
cén clr tham chiéu trong to chtrc thyc hién. Uy ban nhan dan cap tinh cén cu diéu
kién thuc té dé Iya chon, t6 chire trién khai cdc thanh phan nay; cap xa khai thac,
sir dung theo phan cap trén cdc tng dung, nén tang do cap Trung wong va cép tinh
cung cap.
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Viéc trién khai cac thanh phan nay khéng bét bude ap dung théng nhét trén
pham vi toan quoc tuy nhién, phai bao dam khong trang ldp véi cac chire nang
bt 161 cha cac tng dung, nén tang dung chung da dugc cung cap; truong hop trién
khai cdc giai phap, {mg dung bo sung phai bio dam tudn thti quy dinh tai Muc II

vé kién tric va st dung chung.

Cu thé nhu sau:

- D6 thi: Uu tién trién khai céc nén tang va giai phap phuc vu phat trién kinh
té do thi nhu:

+ UDKTS8: Nén tang quan ly chg, phd thuong mai;

+ UDKTS9: Cac dich vy dd thi sb;

+ UDKTS10: Cac thanh phin khéc theo nhu cdu va diéu kién thyc té, bao
dam thic ddy thuong mai va dich vu sé.

- Néng thén: Ut tién trién khai céc gidi phép phuc vu phat trién kinh té néng
thén nhu:

+ UDKTS11: Giai phap thuong mai dién tr san phdm dia phuong (bao gom
nong san, dac san, OCOP);

+ UDKTS12: Giai phap truy xuét ngudn gdc;
+ UDKTS13: Giai phap hd trg hop téc xa;

+ UDKTS14: Céc thanh phin khéc theo nhu cdu va diéu kién thuc t&, bao
dam két ndi san xudt vai thi truong.

- Miéq nui, bién giGi, hai dao: Uu tién trién khai cdc gidi phap phuc vu phat
trién kinh té dic thu dia ban nhu:

+ UDKTS15: Giai phap quang ba du lich cong dong;

+ UDKTS16: Giai phap thuong mai dién tir dac san dia phuong;

+ UDKTS17: Giai phap hd trg hop tic x4;

+ UDKTS18: Céc thanh phin khac theo nhu cdu va diéu kign thyc té, béo
dam khai théac lgi thé ddc thu cia dia phuong.

4.3.2.2. Hoat dgng nghiép vu phuc vu Kinh té s6 (NVKTS)

| (‘ 62 'I HOAT BONG NGHIEP VI PHYC VU KINH TE SO (NVKTS)

|
|
|
|
i
|
|
|

- NVKTS!1: Té chirc hd trg hd kinh doanh, doanh nghiép chuyén déi s6 va
tiép can thuong mai dién tir.

- NVKTS2: Hb trg thanh todn s, tai chinh sd.
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-NVKTS3: H6 tro hién dién s0, tén mién qudc gia “.vn”, chit ky s6, hoa don
dién tu, st dung hgp dong dién tu.

- NVKTS4: Hoat dong nghiép vu phuc vu KTS thiét yéu trién khai tai cp
xa khac.

4.3.3. Nhom tng dung va nghiép vu phuc vu Xa hgi s6 (XHS)

Thinh phin tmg dyng phgs v XHS i
diing ehung do
chp Trung wong cung cip i
iCia mmmmwﬁhmt
o thi i ()

VDX HEA, Tk phdn teng
dimg phis v KHS ding
anung glmem- o apan frong

chin u|lh¢o
Klnmg l.an!ﬂh

UDEHSZ Thanh phin dma
dlumgg phye vie XHS ding
chung devefp Trung g
aung ciip khae

= e e e — e e = e e e e

4.3.3.1. Thanh phan Gmg dung phuc vu Xa hoi s6 (UDXHS)
a) Thanh phén (mg dung phuc vu XHS ding chung do cép Trung uong cung cAp:
- UDXHS1: Thanh phén tmg dung phuc vu XHS ding chung gifra cdc co
quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién triic tong thé quoc gia so.
- UDXHSZ. Thanh phan tmg dung phuc vu XHS dung chung do cép Trung
uong cung cap khac.
b) Thanh phan tmg dung phuc vu Xa héi sb dung chung do c¢ip tinh cung cip:
- UDXHS3: Khai thic thanh phén tmg dung phuc vu XHS ding chung do
cap Trung uong cung cip.
- UDXHS4: Thanh phin (mg dung phuc vu XHS dung chung gitra cac co
quan trong hé théng chinh tri theo Khung kién tric sé cép tinh.
UDXHSS Thanh phan tmg dung phuc vu XHS ding chung do cdp tinh
cung cap khic.
c) Thanh phan ung dung phuc vu XHS thiét yéu trién khai tai cép xa:

i-&h!!.l tai L
c:dp..ﬂ kha
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- UDXHS6: Khai thac cac thanh phan ung dung phuc vu XHS dung chung
do cap Trung wong, cap tinh cung cap

- UDXHS7: Thanh phan (mg dung phuc vu XHS thiét yéu trién khai tai cap
xa khac.

d) Thanh phén g dung phuc vu XHS bd sung theo loai dia ban

B thi t vithai daa

14 Dich vu

LFEXHST5. Hot ke

UDXHS18

Céc thanh phan tmg dung phuc vu XHS quy dinh tai khoan nay la cac thanh
ph’m b sung theo loai dia ban, dugc xac dinh theo hudng uu tten trién khai, lam
can clr tham chiéu trong to chire thye hign. Uy ban nhén dén cép tinh cén ctr didu
kién thuc té dé lua chon, t6 chire trién khai cdc thanh ph’m nay; cip xi khai thac,
st dung theo phan cap trén cac (mg dung, nén tang do cip Trung wong va cép tinh
cung cap.

Viéc trién khai cdc thanh phan nay khong bt bugc ap dung thdng nhét trén
pham vi toan qube; tuy nhién, phai bao dam khong tring lap véi cac chire nang
cbt 161 ctia cée tmg dung, nén tang ding chung dé dugc cung cap; truong hop trién
khai cac giai phap, tmg dung bo sung phai bao dam tuén thu quy dinh tai Muc II
vé kién tric va sir dung chung,

Cu thé nhu sau:

- Do thi: Ut tién trién khai cac nén tang, kénh tuong tac phuc vu phat trién
xa hdi s6 nhu:

+UDXHS8: Kénh tuong téc s thoi gian thuc giita chinh quyén va ngudi dan;
+ UDXHS9: Nén tang cong dong sb khu dan cu;

+ UDXHS10: Cac thanh phan khac theo nhu céu va didu kién thuc té, bao
dam néng cao chat luong tuong tac va dich vu cong.
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- Néng thon: Uu tién trién khai cdc nén tang, kénh hd trg nguoi dan tiép
céin thong tin va dich vu s nhu:

+ UDXHS11: Nhém cong dong sb thén, ban, t& dan phé;
+UDXHS12: Kénh phd bién kién thirc san xuét, tiéu thu san pham dia phuong;

+ UDXHS13: Céc thanh phén khac theo nhu cdu va diéu kién thue té, bao
dam h trg ngudi dan tiép can thong tin va dich vu sb.

- Mién nii, bién giéi, hai dao: Uu tién trién khai cic nén tang, dich vu bao
dam bao trim so nhu:

+ UDXHS14: Dich vu y té tir xa;

+ UDXHS15: Hoc truc tuyén;

+ UDXHS16: Hb trg truc tiép nhom yéu thé;

+ UDXHS17: Cac thanh phin khéc theo nhu ciu va diéu kién thuc té, bao
dam bao trum so.

4.3.3.2. Hoat dong nghiép vu phuc vu Xa hoi s6 (NVXHS)

A

- NVXHS1: Hd trg klch hoat dinh danh dién tir va huéng dan ngudi dan st
dung dich vu cong truc tuyén.

- NVXHS2: T6 cong nghé sb cong dong.

- NVXHS3: Diém hd trg chuyen dbi sb (tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong céap xa va‘hodc tai cong dong).

- NVXHS4: Hoat dong nghiép vu phuc vu XHS thiét yéu trién khai tai cép
xa khac.

4.4. Lép 4: Kénh twong tac va do lwong hiéu qua

4.4.1. Thanh phan Kénh tuong tac (KTT)
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Thinh phin K‘I’Tdmu whmudo
clp Tiing o S
(g Trang emg xdy dhimg, H!nnmr
cdp liah khal thao)

urn'n-mnmln Iﬂ'l‘tl‘mll
chung gikra oo oo quan

i thibng chilnh 1 Inlol(h
R tnie idag fhé guede gla

KTVLThinh phike KTT
distig chisin 45 cdp Tring Wong
Guny edp Ko
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4.4.1.1. Thanh phan KTT ding chung do cap Trung wong cung cap

a) KTTI: Thanh phan KTT dung chung giua cac co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién triic tong thé quc gia s6 (gom Cdng Dich vu cong quoc
gia, Ung dung VNelD...).

b) KTT2: Céc thanh phin KTT ding chung do cap Trung wong cung cap khéc.
4.4.1.2. Thanh phan KTT dung chung do cép tinh cung cap
a) KTT3: Khai thac thanh phan KTT ding chung do cip Trung uong cung cip.

b) KTT4: Thanh phan KTT dung chung gitra cac co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién tric sb cap tinh (Céc kénh tuong téc so, phan 4nh, kién
nghi (néu trién khai tap trung)...).

¢) KTTS: Thanh phdn KTT ding chung do cdp tinh cung cép khéc.
4.4.1.3. Thanh phan KTT thiét yéu trién khai tai cdp xa

CRTTAO Thanh phan

KT thigtyeu
“itrién khaltal
Icdp x8 kha

a) KTT6: Khai thac cac thanh phin KTT ding chung do cip Trung wong,
cap tinh cung cip.

b) KTT7: Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng cap xa.

¢) KTT8: Khai thac, cap nhat Trang/cong thoéng tin dién tr cap xa.
d) KTT9: Tiép nhan phan anh, kién nghi.

d) KTT10: Thanh phan KTT thiét yéu trién khai tai cip xa khac.
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4.4.1.4. Thanh phdn KTT bd sung theo loai dia ban

Thanh

KTT12.Kénh

F‘I H1 Kr*nh tq_JoruJ tac 36

trum1g guyen va ngudi
dan

KT T13.Nén tang cong dong so
khu dan-cu

KTT14.Cac thanh phan KTT kl}ac
theo nhu cau va dieu kien thyc
té. bao dam phue vy quan Iy d6
thi va twong tac Vi nguwai dan

KTT15.Cac nhom tuong tac so
thon, ban, {6 dan pho

KTT16.Kénh phé bién théng tin
san xuat va tiéu thu san pham
dia phwrong

KTT17.Trang thong I|n dién to
phuc v nnuc—F-dan
KTT18.Cac thanh phan KTT khac

theo nhu cau va dieu Kien thie
te bao'dam ha tre: ngurod dan,

titp can thong tin'va dich vu so

KTT19.8iém hd
trg dich v S0
tai cong dong

KTT20.Biem
clng cip dich
Vit cong luu
dong

théng truyen
thanh b phuc
VU truyen
thdng
chinh sach

KTT22.Ho troy
ngueei dan sue
dung dich vy
cong trie
tuyen

KTT23.Cac thanh phan KTT Khac |
theo nhu cau va didu kisn thiee |
te, bao dam kha ndng i:ep can
dich vu 86 cho moi doj tu ong

Cac thanh phan cua 16p Kénh tuong tac quy dinh tai khoan nay 1a cac thanh
phan b sung theo loai dia ban, dugc xéac dinh theo hudng uu tién trien khai, lam
can cir tham chiéu trong to chirc thire hién. Uy ban nhan déan cﬁp tinh can cur dicu
kién thuc té dé lua chon, t6 chire trién khai cdc thanh phan ndy; cip xa khai thic,
su dung theo phan cAp trén cac (mg dung, nén tang do cdp Trung uong va cip tinh
cung cap.

Viéc trién khai céc thanh phan nay khong bit bude ap dung thong nht trén
pham vi toan quoc; tuy nhién, phai bao dam thong nhét vé dinh danh, dir li¢u va
ket ndi, chia sé voi cdc h¢ théng, nén tang do cép Trung wong va cap tinh cung,
cap theo phén cép.

a) Do thi:

Ul tién trién khai cac kénh tuong téc va cong cu phuc vu quan ly d6 thi va
trong tac vai nguoi dan nhu:

- KTT11: Kénh tiép nhan phan anh hién truong,.

- KTT12: Kénh twong téc sb thai gian thuc gitta chinh quyén va ngudi dan.

- KTT13: Nén tang cong dong s khu dén cur.

- KTT14: Céc thanh phin KTT khéc theo nhu ciu va diéu kién thuc té, bao
dam phuc vu quan ly do thi va nang cao chat lugng tuong tac.

b) Nong thén:

Ul tién trién l(hm cac kénh tuong téc va cong cu hd trg ngudi dan L1ep can
thong tin va dich vu sé nhu:

- KTT15: Nhém tuong tac s6 thon, ban, t& dan phé.
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-KTT16: Kénh pho bién thong tin san xut va tiéu thu san pham dia phuong.

- KTT17: Trang/cong thong tin dién tir cAp xa tich hop néi dung phuc vu
nguoi dan.

- KTT18: Cac thanh phan KTT khic theo nhu cau va diéu kién thyc té, bao
dam hd tro ngudi dan tiép can théng tin va dich vu sd.

¢) Mién nui, bién gidi, hai dao:

_ Uu tién }:rién khai céc kénh tuong tic va cong cu bao dam tiép cin dich vu

50 cho moi doi tugng nhu:

- KTT19: Piém hd trg dich vu sb tai cong ddng.

- KTT20: Diém cung cap dich vu cong luu dong.

- KTT21: Hé théng truyén thanh s phuc vu truyén théng chinh sach.

-KTT22: Hb tro nguoi din sir dung dich vu céng truc tuyén.

= JTT23: Qéc thanh phé.n KTT khéc theo nhu ciu va diéu kién thuc té, bio
dam kha ning tiép cén dich vu so6 cho moi doi tugng.

4.4.2. Thanh phan Po ludng hiéu qua (PLHQ)

———— i S i - | i i, i, .

Thanh phin OLHA ding chung 9o edp Tring ema
L cungodp
(Chp Truny weng xiy deng, iodn khal chp in Kbt thic)

npth BaHo i

i i o
BLHGY Thiah phin DLHG ding chimg giire oo 5y 5
oot quan trong hi thdng ahiih t Hieo Khung Icibn
triic g 1hé quéc giasd

DLHGEBA ahi =8 do ledma ke qui (101 v cae
thinh phdn do ledmg khis thas quy dink

* BLHOY Thinh phin DLHA ding chung do
clp Trung weng cung cip khio

4.4.2.1. Thanh phan PLHQ ding chung do c¢ép Trung wong cung cip

a) BLHQI1: Thanh phan DLHQ dung chung gilia cdc co quan trong hé thong
chinh trj theo Khung kién triic tong thé quéc gia sb (Céng cu chi dao, diéu hanh:
Céc Bang thong tin didu hanh (Dashboard) giam sat, didu hanh quéc gia, nganh,
linh vye...).

b) BPLHQ2: B chi s6 do luong két qua (KPI) va cac thanh phin do ludng
khac theo quy dinh.

¢) PLHQ3: Cic thanh phan DLHQ dung chung do cip Trung uong cung
cap khac.

4.4.2.2. Thanh phan DLHQ diing chung do cép tinh cung cép

a) PLHQ4: Khai théc céc thanh phan PLHQ diing chung do cép Trung wong
cung cap.

b) BPLHQS5: Thanh phan DLHQ dung chung gitra céc co quan trong hé théng
chinh tri theo Khung kjen triic s6 cap tinh (Bang thong tin diéu hanh (Dashboard)
gidm sat, diéu hanh cép tinh. . .-

¢) PLHQ6: Thanh phan DLHQ duing chung do cép tinh cung cap khéc.
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4.4.2.3. Thanh phin PLHQ thiét yéu trién khai tai cdp xa

a) PLHQ7: Khai thac cac thanh phan PLHQ diing chung do cap Trung uong,
cap tinh cung cap.

b) DPLHQ8: Cap nhat, khai thac bang thong tin diéu hanh (Dashboard) cip
tinh dé theo ddi, danh gia va phuc vu chi dao, diéu hanh tai dia phuong.

¢) PLHQ9: Khéo sat mire dd hai long.
d) PLHQ10: Thanh phin PLHQ thiét yéu trién khai tai cip xa khéc.

Viéc do luong két qua trién khai Mé hinh duge thuc hién chu yéu trén co 5O
dir lidu tw dong thu thip tir cdc hé thdng thong tin, nén tang s6; han ché tbi da viée
longj hop, bao cdo thu cong, bao dam tinh khach quan, kip thoi va chinh xédc clia
s0 liéu phuc vu chi dao, diéu hanh. Viée do ludong dugc thuce hién theo Khung tiéu
chi va phuong phap danh gi4, xét cong nhan mirc dé chuyén doi sé cip xi do B
Khoa hoc va Cong ngh¢ ban hanh.

4.5. Thanh phan xuyén su6t: Van hanh - quan tri
4.5.1. Vai tro

Thanh phan Véan hanh - quan tri 13 thanh phan xuyén suot cua Mo hinh, bao
dam cac thanh phan thudc 04 16p kién triic, gdm ha ting sb va an ninh mang; dir
liéu va nén tang 15i; tmg dung va nghiép vu; kénh tuong tac va do ll.ro*ng hi¢u qua,
duoc té chire van hanh théng nht, lién tuc, an toan, cé kiém sodt va co phan cong

trach nhiém ro rang.
4.5.2. Noi dung chi yéu

a) Thiét iap co ché quan tri, vén hanh dm véi cdc nén tang s6, hé thong théng
tin, dir liéu s6 va kénh tuong tac duge tnen khai trong M6 hinh, bio dam phan
dinh rd trach nhiém giita cip Trung uong, cép tinh va cap xa.

b) Uu tién mo6 hinh van hanh tép trung doi voi cdc nén tang, hé thong lhongz,
tin va dich vu s6 ding chung do cép tinh hoic cap Trung uong cung cdp; cap xa
thue hién khai théc, sir dung, cép nhat dit liGu, vén hanh tuycn dau va phoi hop xtr
ly cac van dé phat sinh theo phan cép.

) Thiét lap co ché hd tro nguoi dung, hd trg k¥ thuit, tlcp nhén va xu ly sy
¢b doi v6i can bd, cong chire cap xa trong qud trinh st dung cac nén tang sb, hé
théng théng tin ding chung.

d) Bao dim yéu cau vé quan ly truy cip, phan quyén, an ninh mang, bao vé
dir liéu va duy tri tinh lién tuc trong van hanh.

d) Chuin hoa quy trinh nghiép vu s6 va quy trinh phm hop lién théng, bao
dam xur Iy cong viée trén moi trwong dién tir, giam gidy t& va giam nhdp liéu
trang lap.

e) To chirc kiém tra, danh gia dinh ky viéc tudn thu quy trinh van hanh, quy
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ché quan tri, yéu cau an ninh mang va bao vé dit liéu ca nhin trong qua trinh trién
khai M6 hinh.

g) Phédi hop véi cac luc luong chuyén trach, co quan chuyén mén va don vi
k¥ thudt trong bao dam an ninh mang, bao v¢ dt liéu va xur ly su ¢6 trong qua
trinh trién khai, van hanh M6 hinh.

4.5.3. Trach nhiém trién khai theo cé"ip

a) Cap Trung wong: ban hanh tiéu chuin, quy chuan huéng dan k¥ thuat,
huong dclI] quan tri va vén hanh (101 voi cac thanh phan ding chung cua M6 hinh
& cap qudc gia; cung cap hoic to chirc cung cap cdc nén tang, hé théng, co s dir
liéu, dich vu s6 va kénh tuong tac dung chung cap qudc gia; theo ddi, tong hop,
danh gia tinh hinh trién khai trén pham vi toan qudc trén co s& dit liéu tir cac hé

thdng thong tin.
b) Cép tinh: té chire van hanh tép trung cac nén tang, hé thong thong tin, dich
vu dung chung cép tinh; 1h1£=1 lap co ché ho tro ky thudt, quan ly tai khoan, phén

quyén, giam sat van hanh, tong hop két qua trién khai ctia cap xa; huéng dan,
kiém tra va hd tro cap x4 trong qua trinh khai thac, stir dung.

¢) Cap xd: trién khai cic cAu phin tai co s& theo phin cong; khai thac, str
dung cac hé thong, nén tang ding chung; cip nhat dit liéu ddy du, dung thoi han;
tudn thu quy trinh van hanh, quan tri, bao dam an ninh mang; phoi hop véi co
quan cap trén va don vi ho trg ky thuat trong Xu ly su coO va duy tri hoat dong
thuong xuyén; khéng tu t6 chire van hanh cac nén tang dung chung ma thyc hién
khai thac, str dung theo phén cép.

4.6. Thanh phan xuyén subt: Ngudn lue - nhén lye
4.6.1. Vai tro

Thanh phan Nguon lue - nhén luc 1a thanh phan xuyén sudt ctia M6 hinh,
bao dam cdc didu kién cin thlet vé con ngudi, tai chinh, to chire thuc hién, dao
tao, bdi dudng va huy dong ngudn luc dé trién khai, duy tri, mé rong va nang cao
hiéu qua chuyén déi s6 cip xa mot cach bén vimg.

4.6.2. Noi dung chu yéu

a) Bao dam bo tri dau mdi hodc nhan sy phu trach cong tac chuyén doi so va
an ninh mang tai cép xa theo quy dinh, phit hop véi quy mé, diéu kién thuc té va
yéu cau trién khai Mé hinh.

b) TH chirc ddo tao, boi dudng, cip nhat kién thic, k§ niang s cho can b,
cong chirc cip xa; uu tién cac noi dung phuc vu trye tiép vige khai thac, st dung
hé thong théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh, quan ly van ban va dicéu hanh,
s6 héa hd 80, bao vé dir li¢u cd nhan, an ninh mang va ho tro ngudi dan st dung
dich vu s6; khuyén khich cac nén tang, giai phap so tich hop tai li¢u huéng dan
dién i, chirc nang hd trg nguoi ding truc tiép trén hé thong dé phuc vu dao tao,
tu hoc trong qué trinh str dung.

¢) Duy tri, cting ¢o va phat huy vai trd ctia T6 cong nghé sb cong déng, céc
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lyc lugng ho tro tai co s& va cac md hinh hd tro ngudi dén tiép cn, sir dung dich
vu s phil hop véi diéu kién timg dia ban.

d) B tri kinh phi thye hién theo phan cap ngén sach nha nudc va cac nguon
hop phap khéac; wu tién phuong én sir dung nén tang dung chung, thué dich vy so,
thué dich vu cong nghé thong tin, tai st dung ha tang va dif liéu nham tranh dau
tur phén tan, trung lap, kém hiéu qua.

d) Huy dong sy tham gia ctia doanh nghiép s6, t6 chire, ca nhén c6 lién quan

trong viéc hd trg trién khai nén ting s6, cung cAp gldl phap cong nghé, hd trg ky
thuat, dao tao, pho cap k¥ ning so, hd trg phat trién kinh té sb va xa hoi s trén

dia ban.

e) Gin viée bé tri nguon lwe véi 16 trinh trién khai theo mire dd truong thanh
chuyén déi sb ctia timg loai dia ban, bao dam phti hgp gitra muc tiéu, yéu cau trién
khai va kha nang dap mg thuc té.

g) Khuyen khich 16ng ghép nhiem vu trien khai Mo hinh voi cdc chuong
trinh, dé 4 an, kf: hoach co lién quan vé cai cach hanh chinh, phat trién chinh quyén
s, kinh té s, x4 hoi sb, pho cap k¥ nang s6 va bao trim s tai dia phuong.

4.6.3. Trach nhiém trién khai theo cip

a) Cép Trung wong: Ban hanh dinh huéng, khung k¥ nang 50, hudng dan dao
tao, boi dudng; hudng dan céc co ché huy déng, str dung ngudn luc; ho trg tuen
khai cac chuong trinh ding chung, chuong trinh pho cap ky nang sb va phat trién
ngudn nhan lue s0.

b) Cép tinh: Xay dung ké hoach bé tri ngudn lue, to chire dao tao, boi dudng
cho cap xa; thiét 1ap co ché hd trg ky thudt, huéng dan trién khai, phén cong dau
mbi; to chite huy dong, didu phdi nguén lyc trén dja ban dé hd trg clp xa thuc

hién Mo hinh.
c) Ce’ip xi: BS tri diu mdi thuc hién; ctt can b tham gia d.ﬁy da cac chuong
trinh dao tao, boi dudng; chi dfng ra sodt nhu cau nguon luce, trang thiét bi, kinh

phi; phm hop huy dong lyc luong hd tro tai cong dong; str dung hiéu qua céc
nguon luc duge giao dé trién khai M6 hinh.

4.7. Yéu ciu trién khai M6 hinh chuyén doi s6 cap xa

a) Quy trinh t6 chire thyuc hién

Viée trién khai M6 hinh chuyén déi so cdp xa duge thuc hién theo céc
budc sau:

Budce 1. Uy ban nhan din c,ap tinh xdac dinh, phan dinh r6 pham vi, trach
nhi¢m trién khai M6 hinh chuyén ddi s6 cip x4 gitta Trung wong, cdp tinh va
cap xa.

Budc 2. Uy ban nhan dén cép tinh thong bao, hudng dan trien khai M6 hinh
chuyén doi s6 cdp xi dén Uy ban nhén dan cap xa.

Budc 3. Uy ban nhén dan cép xd cin cir huéng din cta cép tinh, dé xudt nhu
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cu va ndi dung trién khai cic thanh phin ctia M6 hinh tai cip x4, thanh phén
diing chung cp tinh (néu ¢6) phu hop véi diéu kién thuc té.

Bude 4. Uy ban nhén dan cap tinh tong hop, ra soat cac dé xuat cua cap xa,
xéc dinh cac thanh phan trién khai tai cép xa, cap tinh (néu co).

Buée 5. Uy ban nhan dan cap tinh chju trach nhiém toan dién to chirc trién
khai thyc hién M9 hinh trong pham vi quan ly tai dia phuong, bao dam thong nhat
hiéu qua. Uy ban nhan dén cap xa thuc hién trién khai theo phan cip, phan quyeén.

b) Nguyén tic trién khai

Ngodi cac nguyén tac néu tai muc 2, Phan 11, viéc trién khai M6 hinh chuyén
dbi sb cAp xa can tuéin thi cdc nguyén tic sau:

- Nguyén tic bao trim 5O

+ Bao dam moi nguoi dan duoc tiép can dich vu s6, khong phan biét diéu
kién kinh té, viing mién va trinh d§ k¥ néng so.

+ Trién khai cac kénh hd tro ngudi dan tiép can dich vu s6, bao gom Diém

hd trg chuyén déi sd cong doug, Dich vu cong luu dong; Hb tro truc tiép tai Bo
phén Mot ctra; Céc hinh thire hd trg khac phi hgp véi diéu kién cua dia ban.

+Bao dam nguoi dén thude nhom yéu thé, ngudi khong co thiét b hoac thiéu
k¥ niing s6 van co thé tiép cén va st dung dich vu sb.

- Nguyén tic linh hoat theo diéu kién dia ban
Viéc trién khai Mé hinh chuyén ddi sb cép xa duoc thue hién linh hoat theo
diéu kién thuc te cua tirng dia ban:
+ Cho phép diéu chinh 1§ trinh, mirc do trién khai d6i voi dia ban mién nai,
vung sdu, ving xa, bién gidi, hai dao;
~ + Cho phép ap dung giai phap thay thé phi hop (két ndi vé tinh, diém hd trg
s0, dich vu cong luu dong...);

+ Khong ép dung clng céc tidu chi vé ha tang, k¥ thuat trong trudng hop
chua dap ung diéu kién thurc te.
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Kém theo Quyét dinh sé6 1425/0D-TTg
thang 7 nam 2026 cua Thu tuong Chinh phi)

LR RI'JC CUA CAC NEN TANG SO DUNG CHUNG QUOC GIA

Phan lép trong
STT Ifhungvkiér:: e Tén nén ting Co quan chii quin
tong thé quoc gia
s0
1 L&p 1 - Ha tAng s6 va An ninh mang dung chung B
I.1 Ha tﬁng Eé’_
[ Nén tang dién toan dam Bo Cong an
may trong Trung tim di
liéu quoc gia
2 Trung tam tinh toan hiéu B§ Cong an
ning cao cua Trung tim
dir liéu quoc gia B
.2 | Anninhmang
3 Nf"?n tang SOC q}léc gia B& Cong an
the hé méi (Nén tang
diéu hanh an ninh mang
quoc gia)
4 Hé_‘:‘théng phong v¢é mang B¢ Cong an
quoc gia
- II | Lép2-Ditli¢u va Nén tang 15i 1
155 | Dir ligu M
5 Nén tang s& tir dién dir Bo Cong an
liéu dung chung
112 | Nén tang Ioi B
6 Nén tang dinh danh va B Cong an
xac thuc dién tr -
7 Nén ting chia s¢, dicu B Cong an
phéi dir liéu coa Trung
tdm dir liéu quoc gia -
8 Nén tang tich hop, chia Bo Khoa hoc va
sé dir li¢u quoc gia Cong nghé
9 Nén tang chuﬁi khéi Bd Cong an
(blockchain) quoc gia
~ II' | L6p 3 - Ung dung va Nghiép vu ding chung




Phén 16p trong e
Khung kién tric . gy ia P
STT {ng the qube 2ln Tén nén ting Co c}_!qa'n .f:h.&u q_ll‘hgl‘l
s6 (=18 ¥¢ D)
1.1 | Chinh phu s6 L RS A _
10 Tryc lién thong vin ban | Wian phong:Chinh pha
quoc gia e, w
11 Nén tang quén ly dit liéu Bo Tat chinh
thong ké
12 Hé théng Coéng béo dién | Vin phong Chinh phu
tr nude Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam
13 Tro Iy 40 quéc gia Bo Cong an
[1.2 | Kinh té s6 va Xa héi s6
14 Cong Phap luat quic gia BO Tu phép
IV | Lép 4 - Kénh tuong tac va do luomg hi¢u qua
IV.1 | Kénh tvong tac
15 Cdng Dich vu cong qubc Bo Cong an
- gia .
16 | i Nén tang VNelD B Cong an
17 Céng dir liéu qudc gia B§ Cong an

2. Nhém céc nén tang 50 ding chung qudc gia cho nganh, linh vue (Nhom B)

Phan lc’fp trong
Khung kién tric PO AP
STT ting thé qube gia Tén nén ting Co quan chii quén
0 |
[ L6p 3 - Ung dung va nghiép vu ding chung
I.1 | Chinh phi sb
1 H¢ thong thong tin giai | Van phong Trung wong
quyc¢t thu tue hanh chinh Déng
cua Dang trén moi '
truong dign tir
2 H¢ l;h(‘)ng thong tin giai Bd Cong an
quyét thu tuc hanh chinh _
3 Hé théng thong tin giai Bd Quée phong
quyet thi tuc hanh chinh
4 ¥ Hé.t'h("ing théng tin gidi - B§ Ngoai giao
quyét thi tuc hanh chinh
5 H¢ thong thong tin gidi Bo Ni vu
| quyét thi tyc hanh chinh




Phén lop trong
Khung kién tric

A A o - o
STT t{z)ng thé ?uéc oia Tén nén tang Co quan chii quan
i}
6 H¢ théng thong tin gidi B& Tu phép
quyeét thu tuc hanh chinh
7 Hé théng thong tin gidi B9 Tai chinh
quyét thu tuc hanh chinh
8 H¢ thong thong tin gidi Bo Céng Thuong
quyet thu tuc hanh chinh
9 Hg¢ théng thong tin gidi | B) Nong nghiép va
B quyct thu tuc hanh chinh Mai trudng
10 H¢ thdng thong tin giai Bg Xdy dung
) quyét thu tuc hanh chinh
11 He t'h(':mg thong tin giai | B6 Vin hoa, Thé thao va
quyét thu tuc hanh chinh Du lich
12 H¢ théng thong tin giai B6 Khoa hoc va
quyé€t thu tuc hanh chinh Cong nghé
13 Hé l;hf::mg thong tin giai | B Gido duc va Pao tao
quyét thu tuc hanh chinh
14 Hg théng thong tin gidi Bo Y té
quy¢t thu tuc hanh chinh
15 H¢ théng thong tin giai | B0 Dan tdce va Ton gido
quyét thu tuc hanh chinh
16 H¢ thong thong tin giai | Ngén hang Nha nudc
quyct thi tuc hanh chinh Viét Nam
17 He ghéng théng tin giai Thanh tra Chinh phu
quyct thu tuc hanh chinh
18 Hé théng thong tin didu | Vin phong Trung wong
hanh tac nghiép trong Dang
cac co-quan Pang
19 H¢ théng thong tin linh | Van phong Trung wong
vuc to chire - xdy dung Dang
Dang
20 Phin mém theo di tinh | Vin phong Trung uong
hinh thyc hién Nghi DPang
quyét, Chi thi, Két ludn
ctia Trung uong
21 Hé théng quan ly diu gia Bo Cong an
tai san -
22 Nén tang tai chinh sb BoO Tai chinh

qudc gia (Co s¢ dit liéu
tong hop vé Tai chinh)




Phin l6p trong
Khung kién tric

kiém soat tai san, thu
nhép

~ A > > ¥
STT tdng thé guéc gin Tén nén tang Co quan chi quan
S0

23 Hé théng cong nghé B6 Tai chinh
thong tin thyc hién
Hai quan so

24 Nén tang Cdng cong B6 Tai chinh
khai ngén sach nha nuéc

25 Heé :[héng théng tin quan ly B¢ Tai chinh
thué

26 H¢ thong mang déu thiu B Tai chinh

_ quoc gia

27 Nén tang quan 1y c4n bd Bo Noi vu
cong chirc, vién chic
quoc gia |

28 Nén tang s6 quic gia vé B§ Noi vu

B véan thu, luu trix

29 Nén tang gé quan tri | B¢ Gido dyc va Dao tao
gido duc quoc gia

30 Nén ting sO phap luit Bo Tu phap
Viét Nam

31 Nén ting s6 quan 1y | B6 Khoa hoc va Cong
khoa hoc, cong nghé¢ va nghé
d6i méi sang tao qudc
gia B

32 He¢ théng thong tin tin Ngén hang Nha nudc
dung qudc gia Viét Nam

33 H¢ théng thong tin ngén B6 Tai chinh
sach va ké toan nha
nudc s6 (VDBAS)

34 Nén tang/Co s& dit ligu Bé Tai chinh
chuyén nganh quan ly
chirng khoin

35 Nén ting s6 cong tdc| Thanh tra Chinh phi
tiép cong dan, xir 1y don
giai quyct khiéu nai, td
cdo

36 Nén ting s6 cong tic| Thanh tra Chinh phu
thanh tra

37 Nén tang sb cong tac Thanh tra Chinh phua

-



Phén 1op trong
Khung kién triic

A A e hfl 2
STT tdng thé qubc gia Tén nén tang Co quan chi quin
50
38 Nén ting s6 cong tic Thanh tra Chinh phu
phong, chéng tham
nhiing, lang phi, ti€u cue
39 Nén ting s6 cong tic | Thanh tra Chinh phu
thuec hién trach nhiém
giai trinh B
1.2 | Kinh té s6 va X hi s
40 Cdng thong tin mt cira Bo Tai chinh
| quoc gia |
41 Nén tang quan 1y doanh B¢ Ti chinh
nghiép qudc gia (Co so
dir liu quoc gia vé dang
ky doanh nghiép) |
42 Nén tang hop ddng lao Bo Noi vu
ddng dién tir
43 San giao dich viéc lam B0 Noi vu
quoc gia
44 Nén tang So sirc khoe Bo Y té
dién |
45 H¢ thong thong tin va Bo Y té
Co s¢ dir liéu quoc gia
| ve An toan thuc pham -
46 Nén tang quéc gia vé B Nong nghigp va
chin nuoéi va tha y Mobi truong
47 N‘én taing qubc gia vé Bo Nong nghiép va
trong trot va bao vé thyce Mbi trurong
5 vat
48 Nén tang tri tu¢ nhan tao BO Nong nghiép va
(Al) ho tr¢ phéan tich, Méi trudng
canh bao thién tai
49 Nén tégg tri tué nhén tao B§ Nong nghiép va
(AI) ho trg ang pho voi Maéi trudng
bién ddi khi hau
50 Nén tang tri tu¢ nhén tao B9 Nong nghigp va
(AI) hd tro bao vé moi M&bi truromg
truomng
51 Nén tang quan Iy thuong B6 Coéng Thuong




Phan l6p trong
Khung kién tric

Co quan chii quéan

minh quoc gia

A A @
STT toug thé qudc gla Tén nén tang
s

52 Nén tang quan ly co s [ BO Van ho, Thé thao va
dir liéu quoc gia vé di Du lich
san van hoa

53 Nén tang Quan tri va| Bo Van hod, Thé thao va
Kinh doanh du lich Du lich

54 Nén tang/Co s& dir liéu | Bo Dén tdc va Ton gido
dén toc

55 Nén tang/Co s¢ dit liéu | Bo Dén tdc va Ton gido

- ton gido

56 H¢ thong thong tin quéc B& Khoa hoc va
gia vé khoa hoc, cong Cong nghé
ngh¢ va doi moi sang tao

57 Hé thong thanh toén| Ngéan hang Nha nude
dién tir lién ngén hang Viét Nam

58 Nén ting quan 1y h¢ Bo Xay dung
thong giao thong thong
minh dudng bd

59 Nén tang phét thanh s6 | Dai Tiéng néi Viét Nam
quéc gia

60 Nén tang truyén hinh sb Dai Truyén hinh
; A A . i
tryc tuyén quoc gia Viét Nam
VTVGo

61 Nén tang dir liéu do Pai Truyén hinh
lwdng hanh vi khan gia Viét Nam
xem truyén hinh - VTV
Big Datava VTV Rating

62 Nén tang gido duc théng | B0 Gido duc va Do tao




Phu lue ITI

UC THUAT NGU VA TU VIET TAT
M\theo Quyét dinh s6 1425/0D-TTg
hale 7 ndam 2026 cua Thu tuéng Chinh phii)

Giadi thich
p (AT AArtnclal ook i teo.
Intelligence)
Nguyén tic uu ti’én xem xét, ung dung tri tué¢ nhan
2 | Al First tao trong thiét k& quy trinh nghiép vy, h¢ thong s6
o va hoat dong chi dao, diéu hanh.
1 Al Governance by | Tich hop yéu cau quan tri, kiém soat va giam sat
Design Al ngay tir giai doan thiét ke hé thong.
Thanh phan An ninh mang trong Kién tric ciia M
4 | ANM . 2 k. £ & &
S hinh chuyén d6i s6 cap xa.
Skl (Appllcatmn Giao dién lap trinh ting dung cho phép cic hé
5 | Programming % RO o
thong trao doi dit liéu va dich vu véi nhau.
Interface) T
Nguyén tic uu tién thiét ké va cong bo API ngay
6 | API First tir dau de san sang ket noi, chia sé va tai sir dung
| dich vu.
7 | ATTI An toan thong tin. '
; Cong nghé chudi khoi; cong nghé luu trit va xéc
: BIOCkChaH}_I_ thye dit ligu theo chudi lién két, phén tan.
. Nguyén tic wu tién st dung ha tang va dich vudién
B i toan dam may khi xay dung hé thong s0.
10 | Cloud Native Phuong phéap thiét ké, phat trién va van hanh hé
_ thong toi wu cho méi trudng dién todn ddm may.
11 |CNTT Coéng nghé thong tin.
Nhom ng dung va nghiép vu phuc vu Chinh
12 | CQS quyen s6 trong Kién trac ctia M hinh chuyén déi
) SO cap xa. )
13 | CSDL Co s dir lidu.
14 | Dashboard Bfi.ng .tl’long' tm‘ digu hanh tn_n;, quan phuc vu theo
doi, giam sat va ho trg ra quyét dinh.
Phurong phap tiép can ldy dir liéu lam trung tam;
15 | Data-Centric dir li¢u la tai san chién luge va 1a nén tang cho moi
hoat dong quan tri, van hanh va ra quyét dinh.
Thanh phan Dit liéu trong Kién triic ctia M hinh
16 | DL
o chuyén déi sb cp xa.
17 | DVCQG

Cong Dich vu cong qudc gia.




STT|  Thujt ngir Gidi thich ""'1‘_-},
] Thanh phan bo lucmg h.t¢U qua trong Kien triic cua
8 ) B M6 hinh chuyen dm(so cép < > :}. -!
; B ]
HEC (Eligh Trung tam/ha ting tu‘\nlq toan]:ueqnﬁng e;io phuc vu
12 | Terlunmance xu ly dir liéu lon va tr1mc nh3 tao
Computing) Y o n
Thanh phan Ha tang sé trong Klen tric cua Mo
20 I'ITS y A A A A e
hinh chuyén doéi so cap xa.
[OC (Intelligent PO Y R i :
21 Operations Center) Trung tim giam sat, diéu hanh thong minh.
7 loT (Internet of Internet van vat; mang luédi cac thiét bi dugc két
~ | Things) néi va trao dbi dix lidu qua Internet.
KPI (Key v & " - : " 5 gk g
5 | Pertsrimanios Chi 50 Ado luong hiéu qua hoat dong va két qua
7 thue hién.
Indicator)
24 | KTS Nhom ung dung va nghiép vu phyc vu Kinh té 6
] ' trong Kién triic ctia M6 hinh chuyén doi s6 cap xa.
, Thanh phin Kénh ‘tuong tac trong Kién tric cia
25 |KTT
MG hinh chuyén ddi sb cap xa.
LAN (Local Area | Mang cuc b két ndi céc thiét bi trong pham vi mét
26 e ai sl
Network)  co quan, don vi hodc dja diém.
LDOP (Local Data V. oo i (T T
57 | Drchastation P:Ten tang chia s¢, di€u phoi dir liéu cap bd, cap
_ tinh.
Platform)
LGSP (Local
28 | Government Nén tang tich hop, chia sé dit lidu cap b, cip tinh.
Service Platform)
59 | Modulat Desigs Thlet ké theo md-dun; cdc thanh phan c¢6 thé phét
trién, ning cép hodc thay thé doc lap.
NAS (National
Architecture 3 AR T N S
30 Management Hg thoéng quan ly kién tric s6 quoc gia.
System)
NDOP (National
31 | Data OIFChEStr&tiOH 1:61]1 tang chia se, diéu phéi dir liéu cia Trung tam
Platform) it liéu qudc gia.
NDXP (National
32 | Data Exchange Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia.
Platform)




STT Thuiat ngiv Giai thich
Thanh phan Nén tang 1oi trong Kién triic ciia Mo
33 |NTL
hinh chuyén déi s6 cip xa.
34 | NVCOS Nghiép vu phuc vu Chinh quyen s6 trong Kién tric
ctia M6 hinh chuyén di so cap x4.
35 | NVKTS N%hl?p vu phl.ic vu Klph fe S(: trong Kién tric cua
- - M4 hinh chuyén doi so cap xAa.
36 | NVXHS Nghiép vu phuc vu Xa hoi s6 trong Kién tric ciia
| M6 hinh chuyén dbi s6 cip x4.
OCOP (One i '
37 | Commune One Chuong trinh Moi xa mdt san pham.
Product)
Tiéu chuan md:; tiéu chuan dugce cong khai dé bao
38 | Open Standard dam kha nang lién thong, twong thich va tranh phuy

thudc vao nha cung cap.

PPP (Public-Private

Hinh thirc hop tac cong tu gita Nha nude va khu

3 Partnership) vuc tu nhén.
; 4 Tich hgp yéu cdu bao vé dir liéu ca nhan va quyén
W | Privagy lay Design riéng tu ngay tir giai doan thiét ké hé thong.
: ; Tich hop yéu cau bao dam an ninh mang ngay tir
41 | Security by Design giai doan thlet__[fc_e hé théng. B
SO (Bervice: Kién triic huéng dich vu; t6 chirc hé théng thanh
o cic dich vu doe Iap, c6 thé ti sir dung v tich h
Acehitmdti ac dich vu doc l1ap, co thé tai sir dung va tich hop.
SOC (Security T.r g ’tam (ihc:umhanl} s mnh - Ehu‘c tm—_:n
43 . giam sat, phat hién, canh bdo va Gng phé su ¢6 an
Operations Center) A
ninh mang.
Trong Khung nay, "theo thoi gian thuce" duge hiéu
la mire do cdp nhét, dong bo va khai thac dir liéu
dap 1ing yéu cdu cua timg nghiép vu va phii hop
44 | Theo thoi gian thuc | v6i thoi diém dir liéu duge tao 1dp, phat sinh theo
quy dinh cua phap ludt; khéng dugc hi¢u la yéu
cau bat bugc moi co sd dir liéu phai duogc cip nhat
tic thoi.
45 | TSLCD ij.ﬁg Tru‘yén s,-fr) li¢u chuyén dung cuia céc co quan
Dang, Nha nudc,
46 | TTHC Thu tuc hanh chinh.
47 | UDCQS Ung dung phuc vu Chinh quyen s6 trong Kién lruc,

cua Mo hinh chuyén dol sO cdp xa.

|




STT Thuit ngir Giai thich
Ung dung phuc vu Kinh té s trong Kién tric ctia
s M0 hinh chuyén doi sé cap x4.
19 | UDXHS Ung dung phuc vu Xa hoi s6 trong Kién tric ctia
Mb hinh chuyén dbi sb cip x4.
50 | VNeID Ung dung c‘iu}‘h dsfnh dién tir qubc gia do B Cong
an quan ly, van hanh.
51 WAN (Wide Area | Mang dién rong két néi cac hé thong, don vi & céc
Network) vi tri dia ly khac nhau.
52 | 1S Nhom tmg dung va nghiép vu phuc vu Xa hoi 50
trong Kién triic cia Md hinh chuyén déi sb cép xa.




